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Prefacio

A ISO (Organizacao Internacional para Padronizagao) e a IEC (Comissao Eletrotécnica Internacional) formam o
sistema especializado de padroniza¢do mundial. Organismos nacionais membros da ISO ou da IEC participam do
desenvolvimento de Normas Internacionais por meio de comités técnicos estabelecidos pela respectiva
organizagao para lidar com campos especificos de atividade técnica. Os comités técnicos da ISO e da IEC
colaboram em areas de interesse mutuo. Outras organiza¢des internacionais, governamentais e ndo
governamentais, em colaboracdo com a ISO e a IEC, também participam do trabalho.

Os procedimentos utilizados para desenvolver este documento e aqueles destinados a sua manutencgdo posterior estdo
descritos nas Diretivas ISO/IEC, Parte 1. Em particular, devem ser observados os diferentes critérios de aprovagdo necessarios
para os diferentes tipos de documentos (verwww.iso.org/directives ouwww.iec.ch/members_experts/refdocs ).

AISO e a IEC alertam para a possibilidade de que a implementagdo deste documento possa envolver o uso de (a) patente(s). AISO e a
IEC ndo se posicionam quanto a comprovacao, validade ou aplicabilidade de quaisquer direitos de patente reivindicados em relacdo a
este documento. Até a data de publicacdo deste documento, a ISO e a IEC ndo haviam recebido notificacdo de (a) patente(s) que possam
ser necessarias para a implementacdo deste documento. No entanto, os implementadores sdo alertados de que estas informagdes
podem ndo representar as informag¢des mais recentes, que podem ser obtidas no banco de dados de patentes disponivel em
www.iso.org/patents ehttps://patents.iec.ch . AISO e a IEC ndo serdo responsabilizadas pela identificacdo de quaisquer ou todos esses
direitos de patente.

Qualquer nome comercial usado neste documento é uma informacdao fornecida para conveniéncia dos usuarios e ndo
constitui um endosso.

Para uma explicacdo sobre a natureza voluntaria das normas, o significado dos termos e expressdes especificas da ISO
relacionados a avaliacdo da conformidade, bem como informacgdes sobre a adesdo da ISO aos principios da Organizacao
Mundial do Comércio (OMC) nas Barreiras Técnicas ao Comércio (TBT), consultewww.iso.org/iso/foreword.html . No IEC,
vejawww.iec.ch/entendendo-os-padrdes .

Este documento foi preparado pelo W3C (como WCAG 2.2) e redigido de acordo com suas regras editoriais. Foi adotado,
sob o procedimento PAS do JTC 1, pelo Comité Técnico Conjunto ISO/IEC JTC 1.Tecnologia da Informagao.

Esta segunda edi¢do cancela e substitui a primeira edi¢do (ISO/IEC 40500:2012), que foi tecnicamente
revisada.

As principais mudancas sdo as seguintes:

— veja o completohistdrico de commits para WCAG 2.2 ..

Quaisquer comentarios ou duvidas sobre este documento devem ser direcionados ao 6érgéo nacional de normaliza¢do do
usuario. Uma lista completa desses érgaos pode ser encontrada emwww.iso.org/members.htm| ewww.iec.ch/comitésnacionais .
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Introducao
Esta se¢do ndo é normativa.

Contexto da WCAG 2

As Diretrizes de Acessibilidade para Contelddo Web (WCAG) 2.2 definem como tornar o contelido web mais acessivel a pessoas com
deficiéncia. A acessibilidade envolve uma ampla gama de deficiéncias, incluindo deficiéncias visuais, auditivas, fisicas, de fala,
cognitivas, de linguagem, de aprendizagem e neurolégicas. Embora essas diretrizes abranjam uma ampla gama de questdes, elas ndo
conseguem atender as necessidades de pessoas com todos os tipos, graus e combinagdes de deficiéncia. Essas diretrizes também
tornam o contetido web mais utilizavel por individuos mais velhos com habilidades em constante mudanca devido ao envelhecimento

e, frequentemente, melhoram a usabilidade para os usuarios em geral.

O WCAG 2.2 é desenvolvido através doProcesso W3C Em cooperag¢do com individuos e organiza¢des em todo o mundo, com o
objetivo de fornecer um padrdo compartilhado para acessibilidade de conteddo da Web que atenda as necessidades de

individuos, organiza¢des e governos em todo o mundo. A WCAG 2.2 baseia-se na WCAG 2.0 [WCAG20] e WCAG 2.1 [WCAG21],
que por sua vez foi desenvolvido com base no WCAG 1.0 [WAI-WEBCONTENT] e foi projetado para ser amplamente aplicado a

diferentes tecnologias da Web, atuais e futuras, e para ser testdvel com uma combinacédo de testes automatizados e avaliagdo
humana. Para uma introdugdo as WCAG, consulte oVisdo geral das Diretrizes de Acessibilidade de Conteddo da Web (WCAG) .

Foram encontrados desafios significativos na defini¢do de critérios adicionais para abordar deficiéncias cognitivas, de
linguagem e de aprendizagem, incluindo um cronograma curto para o desenvolvimento, bem como dificuldades para chegar a
um consenso sobre testabilidade, implementabilidade e considerag8es internacionais das propostas. O trabalho continuara
nessa area em versdes futuras das WCAG. Incentivamos os autores a consultarem nossas orienta¢des complementares sobre
melhorar a inclusdo de pessoas com deficiéncia, incluindo deficiéncias cognitivas e de aprendizagem, pessoas com baixa visdo e

muito mais .

A acessibilidade na Web depende nédo apenas de conteldo acessivel, mas também de navegadores e outros agentes de usudrio acessiveis.
Ferramentas de autoria também desempenham um papel importante na acessibilidade na Web. Para uma visdo geral de como esses

componentes do desenvolvimento e da interagdo na Web funcionam juntos, consulte:

@ Componentes essenciais da acessibilidade na Web
. Visao geral das Diretrizes de Acessibilidade do Agente do Usuario (UAAG)

. Visdo geral das Diretrizes de Acessibilidade da Ferramenta de Autoria (ATAG)

Quando este documento se refere a WCAG 2, ele se refere a todas e quaisquer versdes da WCAG que comegam com
2.
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WCAG 2 Camadas de Orientagao

Os individuos e organizac¢des que utilizam as WCAG variam amplamente e incluem web designers e desenvolvedores,
formuladores de politicas, agentes de compras, professores e estudantes. Para atender as diferentes necessidades
desse publico, sdo fornecidas diversas orienta¢des, incluindo orientagdes gerais.principios, em geraldiretrizes, testavel
critérios de sucessoe uma rica colecdo detécnicas suficientes,técnicas de consultoria, e falhas comuns documentadas
com exemplos, links de recursos e codigo.

@ Principios-No topo estdo quatro principios que fornecem a base para a acessibilidade da Web:
perceptivel, operdvel, compreensivel e robusto. Veja tambémCompreendendo os Quatro Principios da
Acessibilidade .

@ Diretrizes-Abaixo dos principios, encontram-se as diretrizes. As 13 diretrizes estabelecem os objetivos

basicos que os autores devem atingir para tornar o contelido mais acessivel a usuarios com diferentes
deficiéncias. As diretrizes ndo sdo testaveis, mas fornecem a estrutura e os objetivos gerais para ajudar os
autores a compreender os critérios de sucesso e implementar melhor as técnicas.

@ Critérios de sucesso-Para cada diretriz, sdo fornecidos critérios de sucesso testaveis para permitir a aplicacdo
das WCAG 2.2 onde requisitos e testes de conformidade sdo necessarios, como em especificacdes de projeto,
compras, regulamentagdes e acordos contratuais. Para atender as necessidades de diferentes grupos e
situagdes, sao definidos trés niveis de conformidade: A (menor), AA e AAA (maior). Informacg8es adicionais sobre
os niveis das WCAG podem ser encontradas emCompreendendo os niveis de conformidade .

@ Técnicas Suficientes e Consultivas-Para cada um dosdiretrizese critérios de sucessono préprio documento
WCAG 2.2, o grupo de trabalho também documentou uma ampla variedade detécnicas. As técnicas sao
informativas e se dividem em duas categorias: aquelas que saosuficientepara atender aos critérios de sucesso e
aqueles que saoconsultivoAs técnicas de aconselhamento vdo além do que é exigido pelos critérios de sucesso
individuais e permitem que os autores abordem melhor as diretrizes. Algumas técnicas de aconselhamento
abordam barreiras de acessibilidade que ndo sdo cobertas pelos critérios de sucesso testaveis. Quando falhas
comuns sdo conhecidas, elas também sdo documentadas. Veja tambémTécnicas Suficientes e Consultivas para
Entender WCAG 2.2.

Todas essas camadas de orientacdo (principios, diretrizes, critérios de sucesso e técnicas suficientes e consultivas)
trabalham em conjunto para fornecer orientacdo sobre como tornar o conteldo mais acessivel. Os autores sdo
incentivados a visualizar e aplicar todas as camadas possiveis, incluindo as técnicas consultivas, a fim de melhor
atender as necessidades da maior gama possivel de usuarios.

Observe que mesmo o conteddo que atende ao nivel mais alto (AAA) ndo sera acessivel a individuos com todos os tipos, graus
ou combinacdes de deficiéncia, especialmente nas areas cognitiva, de linguagem e de aprendizagem. Os autores sdo
incentivados a considerar toda a gama de técnicas, incluindo as técnicas de aconselhamento. Tornando o conteudo utilizavel

para pessoas com deficiéncias cognitivas e de aprendizagem , bem como buscar aconselhamento relevante sobre as melhores

praticas atuais para garantir que o conteddo da Web seja acessivel, na medida do possivel, a esta comunidade.Metadados
pode ajudar os usuarios a encontrar o contetido mais adequado as suas necessidades.
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Documentos de suporte WCAG 2.2

O documento WCAG 2.2 foi elaborado para atender as necessidades daqueles que precisam de um padrdo técnico
estavel e referencidvel. Outros documentos, chamados de documentos de suporte, baseiam-se no documento WCAG
2.2 e abordam outros propésitos importantes, incluindo a possibilidade de atualizacdo para descrever como as WCAG
seriam aplicadas com novas tecnologias. Os documentos de suporte incluem:

1.Como atender ao WCAG 2.2 -Uma referéncia rapida e personalizavel para as WCAG 2.2 que inclui todas as

diretrizes, critérios de sucesso e técnicas para autores usarem no desenvolvimento e avaliacdo de contelddo
web. Inclui contedido das WCAG 2.0, 2.1 e 2.2 e pode ser filtrado de diversas maneiras para ajudar os autores a
se concentrarem em conteudo relevante.

2.Compreendendo as WCAG 2.2 -Um guia para entender e implementar as WCAG 2.2. H4 um breve
documento "Compreensdo" para cada diretriz e critério de sucesso das WCAG 2.2, bem como tdpicos
principais.

3.Técnicas para WCAG 2.2 -Uma colec¢do de técnicas e falhas comuns, cada uma em um documento
separado que inclui uma descri¢ao, exemplos, cédigo e testes.

4.0s documentos WCAG 2 -Uma breve introdu¢do aos documentos de apoio do WCAG 2 e orientacdes

complementares.

5.Novidades no WCAG 2.2 apresenta os novos critérios de sucesso com cita¢cdes de personalidades que ilustram os

problemas de acessibilidade.

VerVisdo geral das Diretrizes de Acessibilidade de Conteudo da Web (WCAG) para uma descricdo do material de suporte do

WCAG 2.2, incluindo recursos educacionais relacionados ao WCAG 2. Recursos adicionais que abrangem tépicos como o
caso de negdcios para acessibilidade na Web, planejamento de implementac¢do para melhorar a acessibilidade de sites e
politicas de acessibilidade estéo listados emRecursos WAI .

Requisitos para WCAG 2.2

WCAG 2.2 atende a um conjunto derequisitos para WCAG 2.2 que, por sua vez, herdam requisitos de versdes anteriores da WCAG 2. Os

requisitos estruturam a estrutura geral das diretrizes e garantem a compatibilidade com versdes anteriores. O Grupo de Trabalho
também utilizou um conjunto menos formal de critérios de aceitagdo para os critérios de sucesso, a fim de ajudar a garantir que os
critérios de sucesso sejam semelhantes em estilo e qualidade aos da WCAG 2.0. Esses requisitos restringiram o que poderia ser incluido

na WCAG 2.2. Essa restri¢do foi importante para preservar sua natureza como uma versdo ponto-a-ponto da WCAG 2.

Comparacao com WCAG 2.1

As WCAG 2.2 foram iniciadas com o objetivo de dar continuidade ao trabalho das WCAG 2.1: Aprimorar as orienta¢des de acessibilidade
para trés grupos principais: usuarios com deficiéncias cognitivas ou de aprendizagem, usuarios com baixa visdo e usuarios com
deficiéncia em dispositivos méveis. Muitas maneiras de atender a essas necessidades foram propostas e avaliadas, e um conjunto delas
foi refinado pelo Grupo de Trabalho. Os requisitos estruturais herdados das WCAG 2.0, a clareza e o impacto das propostas e o
cronograma levaram ao conjunto final de critérios de sucesso incluidos nesta versédo. O Grupo de Trabalho considera que as WCAG 2.2
avangam gradativamente as orientagdes de acessibilidade de contedido web para todas essas dreas, mas ressalta que nem todas as

necessidades dos usudrios sdo atendidas por essas diretrizes.

A WCAG 2.2 se baseia e é compativel com versdes anteriores da WCAG 2.1, o que significa que paginas da web em conformidade com a
WCAG 2.2 sdo pelo menos tdo acessiveis quanto paginas em conformidade com a WCAG 2.1. Foram adicionados requisitos que se
baseiam nas versdes 2.1 e 2.0. AWCAG 2.2 removeu um critério de sucesso,4.1.1 Andlise . Os autores que sdo obrigados pela politica a
estar em conformidade com as WCAG 2.0 ou 2.1 poderdo atualizar o contelido para as WCAG 2.2, mas
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Pode ser necessario continuar testando e relatando a versdo 4.1.1. Autores que seguem mais de uma versdo das diretrizes
devem estar cientes das seguintes adic8es.

Novos recursos no WCAG 2.2

As WCAG 2.2 estendem as WCAG 2.1, adicionando novos critérios de sucesso, definicdes para embasé-los e diretrizes para
organizar as adigOes. Essa abordagem aditiva ajuda a deixar claro que os sites que estdo em conformidade com as WCAG 2.2
também estdo em conformidade com as WCAG 2.1. O Grupo de Trabalho de Diretrizes de Acessibilidade recomenda que os sites
adotem as WCAG 2.2 como sua nova meta de conformidade, mesmo que as obrigagdes formais mencionem versdes anteriores,

para proporcionar melhor acessibilidade e antecipar futuras mudancgas nas politicas.
Os seguintes critérios de sucesso sdo novos no WCAG 2.2:

2.4.11Foco ndo obscurecido (minimo) (AA)
2.4.12Foco ndo obscurecido (aprimorado) (AAA)
2.4.13Aparéncia de foco (AAA)

2.5.7Movimentos de Arrasto (AA)

2.5.8Tamanho do alvo (minimo) (AA)

3.2.6Ajuda Consistente (UM)

3.3.7Entrada redundante (UM)

3.3.8Autenticacdo Acessivel (Minimo) (AA)
3.3.9Autenticacao acessivel (aprimorada) (AAA)

Os novos critérios de sucesso podem fazer referéncia a novos termos que também foram adicionados ao glossario e fazem
parte dos requisitos normativos dos critérios de sucesso.

O WCAG 2.2 também introduz novas se¢des detalhando aspectos da especificacdo que podem impactarprivacidade e
seguranca .

Numeragcao em WCAG 2.2

Para evitar confusdo para implementadores que consideram a compatibilidade com versdes anteriores das WCAG 2
importante, novos critérios de sucesso nas WCAG 2.2 foram anexados ao final do conjunto de critérios de sucesso em
suas diretrizes. Isso evita a necessidade de alterar o niumero da sec¢do dos critérios de sucesso das WCAG 2, o que seria
causado pela insercdo de novos critérios de sucesso entre os critérios de sucesso existentes na diretriz, mas significa
que os critérios de sucesso em cada diretriz ndo sdo mais agrupados por nivel de conformidade. A ordem dos critérios
de sucesso em cada diretriz ndo implica informac&es sobre o nivel de conformidade; apenas o indicador de nivel de
conformidade (A / AA / AAA) no proprio critério de sucesso indica isso. Referéncia rapida do WCAG 2.2 fornecerd uma
maneira de visualizar critérios de sucesso agrupados por nivel de conformidade, juntamente com muitas outras op¢des
de filtro e classifica¢do.

Conformidade com WCAG 2.2

A WCAG 2.2 utiliza o mesmo modelo de conformidade da WCAG 2.0. Pretende-se que os sites que estejam em conformidade com a
WCAG 2.2 também estejam em conformidade com as WCAG 2.0 e WCAG 2.1, o que significa que atendem aos requisitos de quaisquer

politicas que facam referéncia a WCAG 2.0 ou WCAG 2.1, além de atender melhor as necessidades dos usuarios na Web atual.
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Versoes posteriores das Diretrizes de Acessibilidade

Paralelamente as WCAG 2.2, o Grupo de Trabalho de Diretrizes de Acessibilidade estd desenvolvendo outra versdo principal das
diretrizes de acessibilidade. Espera-se que o resultado desse trabalho seja uma reestruturacdo mais substancial das diretrizes de
acessibilidade na web do que seria realista para as versdes ponto a ponto das WCAG 2. O trabalho segue uma metodologia de design
centrada no usuario e focada em pesquisa para produzir o resultado mais eficaz e flexivel, incluindo as fun¢des de criagdo de contetdo,
suporte ao agente do usudrio e suporte a ferramenta de criacdo. Este é um esforgo de varios anos, portanto, as WCAG 2.2 sdo
necessarias como uma medida proviséria para fornecer diretrizes atualizadas de acessibilidade na web para refletir as mudangas na
web desde a publica¢do das WCAG 2.0. O Grupo de Trabalho também pode desenvolver versdes provisdérias adicionais, continuando

com as WCAG 2.2, em um cronograma curto semelhante para fornecer suporte adicional enquanto a versdo principal é concluida.
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Padrao internacional ISO/IEC 40500:2025(en)

Tecnologia da informacao — Diretrizes de Acessibilidade de Conteudo
Web (WCAG) 2.2 do W3C

1. Perceptivel

Os componentes de informacdo e interface do usuario devem ser apresentaveis aos usuarios de maneiras que eles possam perceber.
Diretriz 1.1 Alternativas de texto

Compreendendo alternativas de texto |_

Como Conhecer Alternativas de Texto

Forneca alternativas de texto para qualquer contetido ndo textual, para que ele possa ser alterado para outros formatos que as pessoas

precisem, como letras grandes, braille, fala, simbolos ou linguagem mais simples.

Critério de Sucesso 1.1.1 Contetido Nao Textual

Compreendendo o contetdo ndo textual |_

Como atender a conteddo ndo textual

(Nivel A)

Todosconteudo ndo textual que é apresentado ao usudrio tem umalternativa de texto que atenda a finalidade equivalente,

exceto nas situacdes listadas abaixo.

Controles, Entrada

Se o conteldo néo textual for um controle ou aceitar a entrada do usuario, entdo ele tem umnome que descreve sua
finalidade. (ConsulteCritério de Sucesso 4.1.2 para requisitos adicionais de controles e contelido que aceitam entrada do

usuario.)

Midia baseada em tempo

Se o conteldo nao textual for uma midia baseada em tempo, as alternativas de texto pelo menos fornecem

uma identificagdo descritiva do contetdo nao textual. (ConsulteDiretriz 1.2 para requisitos adicionais de midia.)

Teste

Se o conteudo nao textual for um teste ou exercicio que seria invalido se apresentado emtexto , entdo as

alternativas de texto pelo menos fornecem identificacdo descritiva do contedido néo textual.
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Sensorial

Se o conteldo néo textual tiver como objetivo principal criar umexperiéncia sensorial especifica , entdo as

alternativas de texto pelo menos fornecem identificacdo descritiva do contedido ndo textual.
CAPTCHA

Se o propésito do contetido ndo textual for confirmar que o conteddo esta sendo acessado por uma pessoa e nao
por um computador, entdo alternativas textuais que identificam e descrevem o propésito do contetido ndo textual
sdo fornecidas, e formas alternativas de CAPTCHA usando modos de saida para diferentes tipos de percepcao
sensorial sdo fornecidas para acomodar diferentes deficiéncias.

Decoragdo, Formatacao, Invisivel

Se o contelido ndo textual fordecoracdo pura, € usado apenas para formatagdo visual ou ndo é apresentado aos
usuarios, entdo é implementado de forma que possa ser ignorado portecnologia assistiva .

Diretriz 1.2 Midia baseada em tempo

Compreendendo a midia baseada em tempo |_

Como atender a midia baseada em tempo

Forneca alternativas para midia baseada em tempo.

Critério de sucesso 1.2.1 Somente audio e somente video (pré-gravado)

Compreendendo somente dudio e somente video (pré-gravado) | Como se

reunir somente com audio e somente com video (pré-gravado)

(Nivel A)

Parasomente dudio pré-gravado e pré-gravadosomente video midia, as seguintes sdo verdadeiras, exceto quando o audio

ou video é umalternativa de midia para texto e esta claramente rotulado como tal:

Somente audio pré-gravado

Umalternativa para midia baseada em tempo é fornecido e apresenta informagdes equivalentes para contetido

somente de dudio pré-gravado.
Somente video pré-gravado

E fornecida uma alternativa para midia baseada em tempo ou uma faixa de 4udio que apresenta informacées

equivalentes para conteddo somente de video pré-gravado.
Critério de Sucesso 1.2.2 Legendas (Pré-gravadas)

Compreendendo legendas (pré-gravadas) |_

Como atender as legendas (pré-gravadas)

(Nivel A)
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Legendas sao fornecidos para todosaudio pré-gravado conteido emmidia sincronizada, exceto quando a midia é uma

alternativa de midia para texto e esta claramente rotulado como tal.

Critério de Sucesso 1.2.3 Descri¢do de Audio ou Alternativa de Midia (Pré-gravada)

Compreendendo a descricdo de dudio ou alternativa de midia (pré-gravada) |_
Como atender a descricdo de dudio ou alternativa de midia (pré-gravada)

(Nivel A)

Umalternativa para midia baseada em tempo ouaudiodescricdo dovideo pré-gravado o contelido é fornecido para_midia

sincronizada , exceto quando a midia é umaalternativa de midia para texto e esta claramente rotulado como tal.

Critério de Sucesso 1.2.4 Legendas (Ao Vivo)

Compreendendo legendas (a0 vivo) |_

Como atender as legendas (ao vivo)

(Nivel AA)
Legendas sdo fornecidos para todosaudio ao vivo conteido emmidia sincronizada .
Critério de Sucesso 1.2.5 Descri¢do de Audio (Pré-gravada)

Compreendendo a audiodescricdo (pré-gravada) |_
Como atender a descricdo de dudio (pré-gravada)

(Nivel AA)

Descricdo de dudio é fornecido para todosvideo pré-gravado contelldo emmidia sincronizada .

Critério de Sucesso 1.2.6 Linguagem de Sinais (Pré-gravada)

Compreendendo a linguagem de sinais (pré-gravado) |_

Como Conhecer a Linguagem de Sinais (Pré-gravado)

(Nivel AAA)

Interpretacdo em linguagem de sinais é fornecido para todosaudio pré-gravado conteido emmidia sincronizada .

Critério de Sucesso 1.2.7 Descri¢do de Audio Estendida (Pré-gravada)

Compreendendo a descricdo de dudio estendida (pré-gravada) |_
Como atender a descricdo de dudio estendida (pré-gravada)

(Nivel AAA)

Onde as pausas no audio em primeiro plano sdo insuficientes para permitirdescricdes de dudio para transmitir o sentido do

video,audiodescricdo estendida é fornecido para todosvideo pré-gravado contelldo emmidia sincronizada .
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Critério de Sucesso 1.2.8 Alternativa de Midia (Pré-gravada)

Compreendendo a midia alternativa (pré-gravada) |_
Como Conhecer a Midia Alternativa (Pré-gravado)

(Nivel AAA)

Umalternativa para midia baseada em tempo é fornecido para todosmidia sincronizada pré-gravada e para todos os pré-

gravadossomente video midia.

Critério de Sucesso 1.2.9 Somente audio (ao vivo)

Compreendendo somente dudio (a0 vivo) |_

Como se reunir apenas com audio (ao Vvivo)

(Nivel AAA)

Umalternativa para midia baseada em tempo que apresenta informagdes equivalentes parasomente dudio ao vivo o contetdo é fornecido.

Diretriz 1.3 Adaptavel

Compreendendo o adaptavel |_
Como Conhecer a Adaptabilidade

Crie conteuido que possa ser apresentado de diferentes maneiras (por exemplo, layout mais simples) sem perder
informacgdes ou estrutura.

Critério de Sucesso 1.3.1 Informacgoes e Relacionamentos

Compreendendo informacdes e relacionamentos |_

Como Conhecer Informacdes e Relacionamentos

(Nivel A)

Informacgdo,estrutura, erelacionamentos transmitido através deapresentacdo pode serdeterminado

programaticamente ou estdo disponiveis em texto.

Critério de Sucesso 1.3.2 Sequéncia Significativa

Compreendendo a sequéncia significativa |_

Como atingir uma sequéncia significativa

(Nivel A)

Quando a sequéncia em que o conteddo é apresentado afeta seu significado, umasequéncia de |eitura correta pode ser_

determinado programaticamente .
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Critério de Sucesso 1.3.3 Caracteristicas Sensoriais

Compreendendo as caracteristicas sensoriais | _

Como Atender as Caracteristicas Sensoriais

(Nivel A)

As instrugdes fornecidas para compreensdo e operag¢do do conteddo ndo dependem apenas das caracteristicas sensoriais dos
componentes, como forma, cor, tamanho, localizagdo visual, orientagdo ou som.

Observagao

Para requisitos relacionados a cor, consulteDiretriz 1.4 .
Critério de Sucesso 1.3.4 Orientacao

Compreendendo a Orientacdo |_

Como se Encontrar na Orientacdo

(Nivel AA)

O conteldo ndo restringe sua visualizagdo e opera¢do a uma Unica orientacdo de exibi¢cdo, como retrato ou paisagem, a

menos que uma orientagdo de exibicdo especifica sejaessencial .

Observacéo

Exemplos em que uma orientagdo de exibi¢do especifica pode ser essencial sdo um cheque bancario, um aplicativo de piano, slides
para um projetor ou televisdo, ou conteldo de realidade virtual em que o contelido ndo estd necessariamente restrito a orientagdo

de exibi¢cdo paisagem ou retrato.

Critério de Sucesso 1.3.5 Identificar a Finalidade da Entrada

Compreendendo a finalidade da entrada de identificacdo |_

Como atender a finalidade de entrada de identificacdo

(Nivel AA)

A finalidade de cada campo de entrada que coleta informacg8es sobre o usuario pode serdeterminado programaticamente

quando:

. O campo de entrada atende a um propésito identificado noSecdo de finalidades de entrada para componentes da interface do

usuério ; e
@ 0 contetdo é implementado usando tecnologias com suporte para identificar o significado esperado para dados de entrada
do formulario.

Critério de Sucesso 1.3.6 Identificar o Propésito

Compreendendo a Identificacdo do

Proposito | Como Identificar o Propésito
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(Nivel AAA)

No contetido implementado usando linguagens de marcacdo, o propésito decomponentes da interface do usudrio , icones e_

reqgides pode serdeterminado programaticamente .

Diretriz 1.4 Distinguivel

Compreendendo o Distinquivel |_

Como Conhecer Pessoas Distinguiveis

Facilite para os usudrios verem e ouvirem o conteudo, incluindo a separagdo do primeiro plano do plano de fundo.

Critério de Sucesso 1.4.1 Uso de Cores

Compreendendo o uso da cor |_
Como Atender ao Uso da Cor

(Nivel A)

A cor ndo é usada como o Unico meio visual de transmitir informagdes, indicar uma acdo, incitar uma
resposta ou distinguir um elemento visual.

Observagao

Este critério de sucesso aborda especificamente a percep¢ao de cores. Outras formas de percepgao sdo abordadas
em Diretriz 1.3 incluindo acesso programatico a cores e outras codificagdes de apresentagdo visual.

Critério de Sucesso 1.4.2 Controle de Audio

Compreendendo o controle de dudio |_

Como Atender ao Controle de Audio

(Nivel A)

Se qualquer dudio em uma pdagina da Web for reproduzido automaticamente por mais de 3 segundos, ummecanismo esta disponivel
para pausar ou parar o audio, ou um mecanismo esta disponivel para controlar o volume do adudio independentemente do nivel de

volume geral do sistema.
Observacéo
Como qualquer conteddo que ndo atenda a esse critério de sucesso pode interferir na capacidade do usudrio de usar a

pagina inteira, todo o conteddo da pagina da Web (seja ou ndo usado para atender a outros critérios de sucesso) deve
atender a esse critério de sucesso. VejaRequisito de conformidade 5: Ndo interferéncia .

Critério de Sucesso 1.4.3 Contraste (Minimo)

Compreendendo o contraste (minimo) |_
Como atingir o contraste (minimo)
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(Nivel AA)

A apresentacdo visual detexto eimagens de texto tem umrelacdo de contraste de pelo menos 4,5:1, exceto para o
seguinte:

Texto grande

Em larga escala texto e imagens de texto em grande escala tém uma taxa de contraste de pelo menos 3:1;

Incidental

Texto ou imagens de texto que fazem parte de um inativocomponente de interface do usuario, que sao

decoracdo pura, que ndo sdo visiveis para ninguém, ou que fazem parte de uma imagem que contém outro
conteldo visual significativo, ndo tém exigéncia de contraste.

Logotipos
Texto que faz parte de um logotipo ou nome de marca ndo tem exigéncia de contraste.
Critério de Sucesso 1.4.4 Redimensionar Texto

Compreendendo o redimensionamento de

texto | Como Redimensionar Texto

(Nivel AA)

Exceto porlegendas eimagens de texto ,texto pode ser redimensionado semtecnologia assistiva até 200% sem
perda de contelido ou funcionalidade.

Critério de Sucesso 1.4.5 Imagens de Texto

Compreendendo imagens de texto |_

Como encontrar imagens de texto

(Nivel AA)

Se as tecnologias utilizadas conseguirem atingir a apresentacgao visual,texto é usado para transmitir informagdes
em vez deimagens de texto exceto pelo seguinte:

Personalizavel

A imagem do texto pode servisualmente personalizado as necessidades do usuario;

Essencial

Uma apresentacao particular do texto éessencial as informagdes que estdo sendo transmitidas.

Observacéo

Logotipos (texto que faz parte de um logotipo ou nome de marca) sdo considerados essenciais.
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Critério de Sucesso 1.4.6 Contraste (Aprimorado)

Compreendendo o contraste (aprimorado) |_

Como atingir o contraste (aprimorado)

(Nivel AAA)

A apresentacdo visual detexto eimagens de texto tem umrelacdo de contraste de pelo menos 7:1, exceto para o

seguinte:

Texto grande

Em larga escala texto e imagens de texto em grande escala tém uma taxa de contraste de pelo menos 4,5:1;

Incidental

Texto ou imagens de texto que fazem parte de um inativocomponente de interface do usudrio, que sdo

decoracdo pura, que ndo sdo visiveis para ninguém, ou que fazem parte de uma imagem que contém outro
conteudo visual significativo, ndo tém exigéncia de contraste.

Logotipos
Texto que faz parte de um logotipo ou nome de marca ndo tem exigéncia de contraste.

Critério de Sucesso 1.4.7 Audio de fundo baixo ou inexistente

Compreendendo o dudio de fundo baixo ou inexistente |_

Como lidar com audio de fundo baixo ou inexistente

(Nivel AAA)

Parasomente dudio pré-gravado contetido que (1) contém principalmente fala em primeiro plano, (2) ndo é um audio

CAPTCHA ou logotipo de audio, e (3) ndo é uma vocaliza¢do destinada a ser principalmente uma expressao musical, como
canto ou rap, pelo menos uma das seguintes opg¢des é verdadeira:

Sem fundo

O audio ndo contém sons de fundo.
Desligar

Os sons de fundo podem ser desativados.

20dB

Os sons de fundo sao pelo menos 20 decibéis mais baixos que o contetdo da fala em primeiro plano, com
exce¢do de sons ocasionais que duram apenas um ou dois segundos.

© ISO/IEC 2025 - Todos os direitos reservados

8


https://www.w3.org/WAI/WCAG22/Understanding/contrast-enhanced.html
https://www.w3.org/WAI/WCAG22/quickref/#contrast-enhanced
https://www.w3.org/WAI/WCAG22/Understanding/low-or-no-background-audio.html
https://www.w3.org/WAI/WCAG22/quickref/#low-or-no-background-audio

ISO/IEC 40500:2025(en)

Observagao

De acordo com a defini¢ao de "decibel", o som de fundo que atende a esse requisito sera
aproximadamente quatro vezes mais baixo que o conteddo da fala em primeiro plano.

Critério de Sucesso 1.4.8 Apresentagao Visual

Compreendendo a apresentacdo visual |_

Como Atender a Apresentacdo Visual

(Nivel AAA)

Para a apresentacao visual deblocos de texto , ummecanismo esta disponivel para atingir o seguinte:

As cores de primeiro e segundo plano podem ser selecionadas pelo usuario.

Alargura ndo pode ser maior que 80 caracteres ou glifos (40 se CJK).

O texto ndo esta justificado (alinhado as margens esquerda e direita).

O espagamento entre linhas (entrelinhas) é de pelo menos um espago e meio dentro dos paragrafos, e o espagamento entre paragrafos é
pelo menos 1,5 vezes maior que o espagcamento entre linhas.

O texto pode ser redimensionado sem tecnologia assistiva em até 200%, de forma que ndo exija que o

usudrio role horizontalmente para ler uma linha de texto.em uma janela de tela cheia .

Nota 1

N&o é necessario que o contetdo utilize esses valores. O requisito é que haja um mecanismo disponivel para que os usuarios alterem
esses aspectos da apresentacdo. O mecanismo pode ser fornecido pelo navegador ou por outro agente do usuario. Ndo é necessario

que o contelido fornega o mecanismo.

Nota 2

Os sistemas de escrita de alguns idiomas utilizam diferentes aspectos de apresentacdo para melhorar a legibilidade e a legibilidade.
Se um aspecto de apresentacao deste critério de sucesso ndo for utilizado em um sistema de escrita, o conteldo desse sistema nao
precisa utilizar essa configuracdo de apresentacdo e pode ser adaptado sem ela. Os autores sdo incentivados a seguir as orientacdes

para melhorar a legibilidade e a legibilidade do texto em seu sistema de escrita.

Critério de Sucesso 1.4.9 Imagens de Texto (Sem Exce¢do)

Compreendendo imagens de texto (sem excecdo) |_
Como encontrar imagens de texto (sem excecdo)

(Nivel AAA)

Imagens de texto sdo usados apenas paradecoracdo pura ou onde uma apresentacdo particular detexto éessencial as informacdes

que estdo sendo transmitidas.
Observagao

Logotipos (texto que faz parte de um logotipo ou nome de marca) sdo considerados essenciais.
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Critério de Sucesso 1.4.10 Refluxo

Compreendendo o refluxo |

Como atender ao refluxo

(Nivel AA)

O conteudo pode ser apresentado sem perda de informacdo ou funcionalidade e sem exigir rolagem em duas
dimensdes para:

@ Conteldo de rolagem vertical com largura equivalente a 320Pixels CSS ;
@ Conteudo de rolagem horizontal a uma altura equivalente a 256Pixels CSS .

Exceto por partes do conteudo que exigem layout bidimensional para uso ou significado.

Nota 1

320 pixels CSS equivalem a uma largura de janela de visualizagdo inicial de 1280 pixels CSS com zoom de 400%. Para conteudo
web projetado para rolagem horizontal (por exemplo, com texto vertical), 256 pixels CSS equivalem a uma altura de janela de
visualizagdo inicial de 1024 pixels CSS com zoom de 400%.

Nota 2

Exemplos de conteddo que requer layout bidimensional sdo imagens necessarias para a compreensao (como mapas e
diagramas), videos, jogos, apresentagdes, tabelas de dados (ndo células individuais) e interfaces onde é necessario
manter as barras de ferramentas visiveis durante a manipulacdo do contetdo. E aceitavel fornecer rolagem

bidimensional para essas partes do conteudo.

Critério de Sucesso 1.4.11 Contraste Nao Textual

Compreendendo o contraste ndo textual |_

Como atingir o contraste nao textual

(Nivel AA)

O visualapresentacdo dos seguintes tém umrelacdo de contraste de pelo menos 3:1 contra cor(es) adjacente(s):

Componentes da interface do usudrio

Informacg®es visuais necessdrias para identificarcomponentes da interface do usudrio eestados , exceto para

componentes inativos ou onde a aparéncia do componente é determinada pelo agente do usuario e ndo
modificada pelo autor;

Objetos Graficos
Partes dos gréaficos necessarias para a compreensdo do contetido, exceto quando uma apresentacdo especifica dos

graficos foressencial as informagdes que estdo sendo transmitidas.

Critério de Sucesso 1.4.12 Espacamento de Texto
Compreendendo o espacamento do texto | _

Como Manter o Espacamento do Texto
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(Nivel AA)

Em conteddo implementado usando linguagens de marcacdo que suportam o seguintepropriedades de estilo de texto , nenhuma

perda de contetdo ou funcionalidade ocorre ao definir todos os itens a seguir e ndo alterar nenhuma outra propriedade de estilo:

. Altura da linha (espagamento entre linhas) de pelo menos 1,5 vezes o tamanho da fonte;
. Espacamento dos paragrafos seguintes em pelo menos 2 vezes o tamanho da fonte;
o Espagamento entre letras (tracking) de pelo menos 0,12 vezes o tamanho da fonte;

. Espacamento entre palavras de pelo menos 0,16 vezes o tamanho da fonte.
Excec¢do: Linguas e scripts humanos que ndo fazem uso de uma ou mais dessas propriedades de estilo de texto em
textos escritos podem se conformar usando apenas as propriedades que existem para aquela combinacdo de lingua
e script.

Nota 1

O conteldo ndo precisa usar esses valores de espacamento de texto. O requisito é garantir que, quando um usuario substitui o

espagamento de texto criado, o contetddo ou a funcionalidade ndo sejam perdidos.

Nota 2

Os sistemas de escrita de alguns idiomas utilizam configura¢des diferentes de espagamento de texto, como recuo inicial de
paragrafo. Os autores sdo incentivados a seguir as orientacdes disponiveis localmente para melhorar a legibilidade e a legibilidade
do texto em seu sistema de escrita.

Critério de Sucesso 1.4.13 Contetido em foco ou ao passar o mouse

Compreendendo o contetdo ao passar 0 mouse ou ao focar |_

Como encontrar contelddo ao passar o mouse ou focar

(Nivel AA)

Quando receber e depois remover o cursor do mouse ou o foco do teclado faz com que contetdo
adicional fique visivel e depois oculto, o seguinte é verdadeiro:

Dispensavel
UMmecanismo esta disponivel para descartar o conteddo adicional sem mover o ponteiro ou o foco do
teclado, a menos que o conteudo adicional comunique umaerro de entrada ou ndo obscurece ou substitui
outro conteldo;

Pairavel
Se o movimento do ponteiro puder acionar o conteudo adicional, o ponteiro podera ser
movido sobre o conteddo adicional sem que ele desapareca;

Persistente
O conteudo adicional permanece visivel até que o gatilho de foco ou de foco seja removido, o usuario o
descarte ou suas informag¢des ndo sejam mais validas.

Excecdo: A apresentacdo visual do conteddo adicional é controlada pelo agente do usuario e néo é
modificada pelo autor.
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Nota 1

Exemplos de conteddo adicional controlado pelo agente do usuario incluem dicas de ferramentas do navegador criadas por
meio do uso do HTMLtituloatributo [HTML].

Nota 2

Dicas de ferramentas personalizadas, submenus e outros pop-ups ndo modais exibidos ao passar o mouse e focar sdo exemplos de

conteudo adicional abrangidos por este critério.
Nota 3
Este critério se aplica ao conteddo que aparece além do préprio componente acionador. Como componentes ocultos

que ficam visiveis ao usar o foco do teclado (como links usados para pular para outra parte da pagina) ndo
apresentam conteudo adicional, eles ndo sdo abrangidos por este critério.

2. Operavel
Os componentes da interface do usuério e a navegagdo devem ser operaveis.
Diretriz 2.1 Acessivel por teclado

Compreendendo o teclado acessivel |_
Como se tornar acessivel por teclado

Disponibilize todas as funcionalidades a partir de um teclado.

Critério de Sucesso 2.1.1 Teclado

Compreendendo o teclado |_

Como Conhecer o Teclado

(Nivel A)

Todosfuncionalidade do contetido é operavel através de uminterface de teclado sem exigir tempos especificos para

pressionamentos de tecla individuais, exceto quando a fungdo subjacente requer entrada que depende do caminho do
movimento do usudrio e ndo apenas dos pontos finais.

Nota 1

Esta excecdo esta relacionada a fungdo subjacente, ndo a técnica de entrada. Por exemplo, ao usar escrita a mdo para
inserir texto, a técnica de entrada (escrita a mdo) requer uma entrada dependente do caminho, mas a func¢éo
subjacente (entrada de texto) ndo.

Nota 2

Isso ndo proibe e ndo deve desencorajar o uso de entrada de mouse ou outros métodos de entrada além da
operagao do teclado.
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Critério de Sucesso 2.1.2 Sem Armadilha de Teclado

Compreendendo a armadilha do teclado | Como

ndo encontrar armadilhas de teclado

(Nivel A)

Se o foco do teclado puder ser movido para um componente da pagina usando uminterface de teclado, entdo o foco pode ser movido

para longe desse componente usando apenas uma interface de teclado e, se forem necessdrias mais do que teclas de seta ou

tabulacdo ndo modificadas ou outros métodos de saida padrdo, o usudrio é avisado sobre o método para mover o foco para longe.

Observagao

Como qualquer conteddo que ndo atenda a esse critério de sucesso pode interferir na capacidade do usuario de usar a
pagina inteira, todo o contelddo da pagina da Web (seja usado para atender a outros critérios de sucesso ou ndo) deve
atender a esse critério de sucesso. VejaRequisito de conformidade 5: Ndo interferéncia .

Critério de Sucesso 2.1.3 Teclado (Sem Excecao)

Compreendendo o teclado (sem excecdo) |
Como Conhecer o Teclado (Sem Excecao)

(Nivel AAA)

Todosfuncionalidade do contetido é operdvel através de uminterface de teclado sem exigir tempos especificos para

pressionamentos de teclas individuais.

Critério de Sucesso 2.1.4 Atalhos de Tecla de Caractere

Compreendendo os atalhos de teclado dos caracteres | _

Como encontrar atalhos de teclado de personagem

(Nivel A)

Se umatalho de teclado é implementado no contetido usando apenas letras (incluindo letras mailusculas e minusculas),

pontuagdo, nimeros ou caracteres de simbolo, entdo pelo menos uma das seguintes afirmagdes é verdadeira:

Desligar
UMmecanismo esta disponivel para desativar o atalho;
Remapeamento
Um mecanismo esta disponivel para remapear o atalho para incluir uma ou mais teclas de teclado ndo imprimiveis (por
exemplo, Ctrl, Alt);
Ativo somente em foco
O atalho de teclado para umcomponente de interface do usudrio sé fica ativo quando o componente tem foco.
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Diretriz 2.2 Tempo Suficiente

Compreendendo o Tempo Suficiente |_

Como Encontrar Tempo Suficiente

Fornega aos usudrios tempo suficiente para ler e usar o contetido.

Critério de Sucesso 2.2.1 Tempo Ajustavel

Compreendendo o tempo ajustavel |_
Como Atender ao Tempo Ajustavel

(Nivel A)
Para cada limite de tempo definido pelo contetdo, pelo menos uma das seguintes condi¢des é verdadeira:
Desligar

O usuario tem permissdo para desativar o limite de tempo antes de encontra-lo; ou
Ajustar

O usuario tem permissdo para ajustar o limite de tempo antes de encontra-lo em um amplo intervalo que seja pelo menos dez vezes

maior que a duragdo da configuragdo padrdo; ou

Estender
O usudrio é avisado antes que o tempo expire e tem pelo menos 20 segundos para estender o limite de tempo com uma
acao simples (por exemplo, "pressione a barra de espago"), e o usuario tem permissdo para estender o limite de tempo pelo
menos dez vezes; ou

Excecdo em tempo real

O limite de tempo é uma parte necessaria de um evento em tempo real (por exemplo, um leildo) e nenhuma alternativa ao
limite de tempo é possivel; ou

Excecdo Essencial
O limite de tempo éessencial e sua extensao invalidaria a atividade; ou
Excecdo de 20 horas
O limite de tempo é maior que 20 horas.
Observagdo
Este critério de sucesso ajuda a garantir que os usuarios possam concluir tarefas sem alteracdes inesperadas no contetddo ou

no contexto resultantes de um limite de tempo. Este critério de sucesso deve ser considerado em conjunto com _Critério de
Sucesso 3.2.1 que impde limites as mudancas de conteddo ou contexto como resultado da agdo do usuario.
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Critério de Sucesso 2.2.2 Pausar, Parar, Ocultar

Compreendendo Pausar, Parar, Ocultar |_

Como atender Pause, Stop, Hide

(Nivel A)

Para mover,piscando, rolagem ou atualizagdo automatica de informacdes, todas as seguintes sdo verdadeiras:

Movendo, piscando, rolando
Para qualquer informacdo em movimento, piscando ou rolando que (1) comece automaticamente, (2) dure mais de
cinco segundos e (3) seja apresentada em paralelo com outro conteldo, existe um mecanismo para o usuariopausa,
pare ou oculte-o, a menos que o movimento, o piscar ou a rolagem facam parte de uma atividade em que seja
essencial ; e

Atualizagdo automaética
Para qualquer informacdo de atualizagdo automatica que (1) inicia automaticamente e (2) é apresentada em paralelo com
outro conteddo, hd um mecanismo para o usuario pausar, parar ou oculta-la ou controlar a frequéncia da atualizacdo, a
menos que a atualizagdo automatica faca parte de uma atividade em que seja essencial.

Nota 1

Para requisitos relacionados a contetdo intermitente ou intermitente, consulteDiretriz 2.3 .

Nota 2

Como qualquer conteddo que ndo atenda a esse critério de sucesso pode interferir na capacidade do usuario de usar a
pagina inteira, todo o contelddo da pagina da Web (seja usado para atender a outros critérios de sucesso ou ndo) deve
atender a esse critério de sucesso. VejaRequisito de conformidade 5: Ndo interferéncia .

Nota 3

O conteudo que é atualizado periodicamente por software ou que é transmitido para o agente do usuario nao
precisa preservar ou apresentar informagdes geradas ou recebidas entre o inicio da pausa e a retomada da
apresentacdo, pois isso pode ndo ser tecnicamente possivel e, em muitas situa¢des, pode ser enganoso.

Nota 4

Uma animagdo que ocorre como parte de uma fase de pré-carregamento ou situagdo semelhante pode ser considerada essencial se a
interagdo ndo puder ocorrer durante essa fase para todos os usudrios e se ndo indicar progresso, pode confundir os usuarios ou fazé-
los pensar que o contetdo estd congelado ou quebrado.

Critério de Sucesso 2.2.3 Sem Tempo

Compreendendo a auséncia de

tempo |_Como ndo encontrar tempo
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(Nivel AAA)

O tempo ndo é umaessencial parte do evento ou atividade apresentada pelo contelido, exceto para atividades nao interativas_
midia sincronizada eeventos em tempo real .

Critério de Sucesso 2.2.4 Interrupgoes

Compreendendo as interrupcdes | _

Como lidar com interrupcoes

(Nivel AAA)
As interrupc¢8es podem ser adiadas ou suprimidas pelo usudario, exceto interrup¢8es que envolvam umemergéncia .
Critério de Sucesso 2.2.5 Reautenticacao

Compreendendo a reautenticacao |_
Como cumprir a reautenticacao

(Nivel AAA)

Quando uma sessao autenticada expira, o usuario pode continuar a atividade sem perda de dados apo6s a
reautenticacao.

Critério de Sucesso 2.2.6 Tempos limite

Compreendendo os tempos limite |_

Como cumprir os tempos limite

(Nivel AAA)

Os usudrios sdo avisados sobre a duracdo de qualquerinatividade do usudrio isso pode causar perda de dados, a menos que os dados

sejam preservados por mais de 20 horas sem que o usudrio tome nenhuma agéo.

Observacéo

As regulamentagdes de privacidade podem exigir o consentimento explicito do usuario antes que sua identificacdo seja autenticada e
antes que seus dados sejam preservados. Em casos em que o usuario seja menor de idade, o consentimento explicito pode ndo ser

solicitado na maioria das jurisdi¢des, paises ou regides. Recomenda-se a consulta a profissionais de privacidade e assessoria juridica ao
considerar a preserva¢do de dados como uma abordagem para atender a esse critério de sucesso.

Diretriz 2.3 Convulsdes e Reagdes Fisicas

Compreendendo convulsdes e reacdes fisicas |_
Como lidar com convulsdes e reacoes fisicas

Nao crie conteddo de uma forma que possa causar convulsdes ou reacdes fisicas.
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Critério de Sucesso 2.3.1 Trés Flashes ou Abaixo do Limite

Compreendendo trés flashes ou abaixo do limite |_
Como atingir trés flashes ou abaixo do limite

(Nivel A)

Paginas da web ndo contenha nada que pisque mais de trés vezes em qualquer periodo de um segundo, ou_clardo
estd abaixo dolimiares gerais de flash e flash vermelho .

Observagao

Como qualquer conteddo que ndo atenda a esse critério de sucesso pode interferir na capacidade do usuario de usar a
pagina inteira, todo o conteddo da pagina da Web (seja usado para atender a outros critérios de sucesso ou ndo) deve
atender a esse critério de sucesso. VejaRequisito de conformidade 5: Ndo interferéncia .

Critério de Sucesso 2.3.2 Trés Flashes

Compreendendo os Trés Flashes |_
Como Conhecer Trés Flashes

(Nivel AAA)
Paginas da web ndo contém nada queflashes mais de trés vezes em qualquer periodo de um segundo.
Critério de Sucesso 2.3.3 Animacao a partir de Interacdes

Compreendendo a animacdo a partir das interacdes |_

Como Encontrar Animacao a Partir de Interacdes

(Nivel AAA)

Animacdo em movimento acionado pela interagdo pode ser desabilitado, a menos que a animagdo sejaessencial a

funcionalidade ou a informacdo que esta sendo transmitida.
Diretriz 2.4 Navegavel

Compreendendo o Navigable |_

Como Conhecer o Navigable

Forneca maneiras de ajudar os usudrios a navegar, encontrar contelido e determinar onde estéo.
Critério de Sucesso 2.4.1 Ignorar Blocos

Compreendendo os blocos de bypass |_

Como lidar com blogueios de bypass

(Nivel A)
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UMmecanismo estd disponivel para ignorar blocos de contelddo que sdo repetidos em variosPaginas da web .

Critério de Sucesso 2.4.2 Pagina Titulada

Compreendendo a paqgina intitulada |_
Como Conhecer a Pagina Intitulada

(Nivel A)

Paginas da web ter titulos que descrevam o tépico ou propésito.

Critério de Sucesso 2.4.3 Ordem de Foco

Compreendendo a ordem de foco |_

Como Atender a Ordem de Foco

(Nivel A)

Se umpdagina da Internet pode sernavegado sequencialmente e as sequéncias de navegacdo afetam o significado ou a operacéo, os

componentes focalizaveis recebem foco em uma ordem que preserva o significado e a operabilidade.

Critério de Sucesso 2.4.4 Objetivo do Link (Em Contexto)

Compreendendo o propdsito do link (em contexto) |_

Como atingir o propésito do link (em contexto)

(Nivel A)

Ofinalidade de cada link pode ser determinado a partir do texto do link sozinho ou do texto do link junto com seu_
contexto de link determinado programaticamente , exceto quando o propésito do link forambiquo para os usuarios em

geral .

Critério de Sucesso 2.4.5 Multiplas Maneiras

Compreendendo multiplas maneiras |_

Como Conhecer Multiplas Maneiras

(Nivel AA)

Ha mais de uma maneira disponivel para localizar umpdgina da Internet dentro de umconjunto de paqginas da Web exceto quando a pagina da Web

for o resultado ou uma etapa de umaprocesso .

Critério de Sucesso 2.4.6 Titulos e Rétulos

Compreendendo titulos e rétulos |_
Como atender titulos e rétulos

(Nivel AA)

Titulos erétulos descrever tépico ou proposito.
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Critério de Sucesso 2.4.7 Foco Visivel

Compreendendo o foco visivel |_
Como atingir o foco visivel

(Nivel AA)

Qualquer interface de usuario operavel por teclado tem um modo de operagdo em que o indicador de foco do teclado fica

visivel.

Critério de Sucesso 2.4.8 Localizacao

Compreendendo a localizacdo |_
Como encontrar a localizacdo

(Nivel AAA)

Informacgdes sobre a localizagdo do usudrio dentro de umconjunto de paginas da Web esta disponivel.

Critério de Sucesso 2.4.9 Finalidade do Link (Somente Link)

Compreendendo o propdsito do link (somente link) |_

Como atingir o objetivo do link (somente link)

(Nivel AAA)

UMmecanismo esta disponivel para permitir que a finalidade de cada link seja identificada apenas pelo texto do link,
exceto quando a finalidade do link forambiguo para os usuarios em geral .

Critério de Sucesso 2.4.10 Titulos de Segao

Compreendendo os titulos das secdes
| Como cumprir titulos de secdo

(Nivel AAA)
Secdo Os titulos sdo usados para organizar o contetdo.
Nota 1

"Titulo" é usado em seu sentido geral e inclui titulos e outras maneiras de adicionar um titulo a diferentes tipos de
conteudo.

Nota 2

Este critério de sucesso abrange se¢bes dentro da escrita, ndocomponentes da interface do usudrio Os componentes da

interface do usuario sdo abordados emCritério de Sucesso 4.1.2..
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Critério de Sucesso 2.4.11 Foco Nao Obscurecido (Minimo)

Compreendendo o foco ndo obscurecido (minimo) |_
Como atingir o foco ndo obscurecido (minimo)

(Nivel AA)
[Novo]

Quando umcomponente de interface do usudrio recebe o foco do teclado, o componente ndo fica totalmente oculto devido ao

conteudo criado pelo autor.
Nota 1

Quando o contetildo em uma interface configuravel pode ser reposicionado pelo usudrio, somente as posi¢des iniciais do
contetido movel pelo usudrio sdo consideradas para teste e conformidade com este Critério de Sucesso.

Nota 2
Conteldo aberto pelousudriopode obscurecer o componente que esta recebendo o foco. Se o usuario puder revelar
o0 componente em foco sem avancar o foco do teclado, o componente com foco ndo sera considerado oculto devido

ao conteudo criado pelo autor.

Critério de Sucesso 2.4.12 Foco Ndo Obscurecido (Aprimorado)

Compreendendo o foco ndo obscurecido (aprimorado) |_

Como atingir o foco ndo obscurecido (aprimorado)

(Nivel AAA)
[Novo]

Quando umcomponente de interface do usuério recebe o foco do teclado, nenhuma parte do componente é ocultada pelo contetido

criado pelo autor.

Critério de Sucesso 2.4.13 Foco Aparéncia

Compreendendo a aparéncia do foco |_

Como Atender a Aparéncia de Foco

(Nivel AAA)
[Novo]
Quando o tecladoindicador de foco é visivel, uma area do indicador de foco atende a todos os seguintes requisitos:
@ ¢ pelo menos tdo grande quanto a rea de um 2Pixel CSS espessoperimetro do componente ou subcomponente ndo

focado e
@ tem uma taxa de contraste de pelo menos 3:1 entre os mesmos pixels nos estados focado e desfocado.
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Excecodes:

@ O indicador de foco é determinado peloagente do usuério e ndo pode ser ajustado pelo autor, ou
@® O indicador de foco e a cor de fundo do indicador ndo sdo modificados pelo autor.

Nota 1

O que é percebido como componente ou subcomponente da interface do usuario (para determinar o gabinete ou
tamanho) depende de sua aparénciaapresentacdo . A apresentacdo visual inclui o componente visivelcontente ,
borda e plano de fundo especifico do componente. Nao inclui efeitos de sombra e brilho fora do conteddo, plano
de fundo ou borda do componente.

Nota 2

Exemplos de subcomponentes que podem receber um indicador de foco séo itens de menu em um menu suspenso aberto ou
células focaveis em uma grade.

Nota 3

Os calculos de contraste podem ser baseados em cores definidas dentro dotecnologia (como HTML, CSS e SVG). Pixels
modificados por melhorias na resolucdo do agente do usudrio e anti-aliasing podem ser ignorados.

Diretriz 2.5 Modalidades de entrada

Compreendendo as modalidades de entrada |_

Como atender as modalidades de entrada

Facilite para os usuarios operarem funcionalidades por meio de varias entradas além do teclado.
Critério de Sucesso 2.5.1 Gestos do Indicador

Compreendendo os gestos do ponteiro |_

Como atender aos gestos do ponteiro

(Nivel A)

Todosfuncionalidade que usa gestos multiponto ou baseados em caminho para operagdo pode ser operado com umponteiro Unico sem um

gesto baseado em caminho, a menos que um gesto multiponto ou baseado em caminho sejaessencial .
Observagéo

Este requisito se aplica ao conteddo da web que interpreta a¢des do ponteiro (ou seja, isso ndo se aplica as a¢des
necessarias para operar o agente do usuario ou a tecnologia assistiva).

Critério de Sucesso 2.5.2 Cancelamento de Ponteiro

Compreendendo o cancelamento de ponteiro |_

Como atender ao cancelamento do ponteiro

(Nivel A)
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Parafuncionalidade que pode ser operado usando umponteiro Unico , pelo menos uma das seguintes afirmagdes é verdadeira:

Nenhum evento de queda
Oevento de queda do ponteiro ndo é usado para executar nenhuma parte da fun¢do; Abortar

ou Desfazer
A conclusdo da fungdo estd noevento ascendente , e ummecanismo esta disponivel para abortar a fungao
antes da conclusdo ou desfazer a fun¢ao apds a conclusao;

Reversao para cima
O evento ascendente reverte qualquer resultado do evento descendente anterior;
Essencial
Completar a funcdo no evento de queda éessencial .

Nota 1

Fung¢des que emulam o pressionamento de uma tecla do teclado ou do teclado numérico sdo consideradas essenciais.
Nota 2

Este requisito se aplica ao conteddo da web que interpreta a¢des do ponteiro (ou seja, isso ndo se aplica as a¢des
necessarias para operar o agente do usuario ou a tecnologia assistiva).

Critério de Sucesso 2.5.3 Réotulo no Nome

Compreendendo o rétulo no nome |_

Como atender ao rétulo no nome

(Nivel A)

Paracomponentes da interface do usudrio comrdtulos que incluemtexto ouimagens de texto, onome contém o texto que é

apresentado visualmente.
Observagao

Uma pratica recomendada é colocar o texto do rétulo no inicio do nome.
Critério de Sucesso 2.5.4 Atuacao de Movimento

Compreendendo a atuacdo do movimento |_

Como atender a atuacdo de movimento

(Nivel A)

Funcionalidade que pode ser operado pelo movimento do dispositivo ou pelo movimento do usuario também pode ser operado por

componentes da interface do usuario e responder ao movimento pode ser desabilitado para evitar acionamento acidental, exceto quando:

Interface suportada
O movimento é usado para operar a funcionalidade por meio de umacessibilidade suportada interface;

Essencial
O movimento éessencial para a fung¢ao e isso invalidaria a atividade.
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Critério de Sucesso 2.5.5 Tamanho do Alvo (Aprimorado)

Compreendendo o tamanho do alvo (aprimorado) |_

Como atingir o tamanho desejado (aprimorado)

(Nivel AAA)

O tamanho doalvo paragntradas de ponteiro tem pelo menos 44 por 44Pixels CSS exceto quando:

Equivalente
O alvo esta disponivel por meio de um link ou controle equivalente na mesma pagina que tenha pelo menos 44 por 44
pixels CSS;
Em linha
O alvo esta em uma frase ou bloco de texto; Controle
do Agente do Usudrio
O tamanho do alvo é determinado pelo agente do usuario e ndo é modificado pelo autor;
Essencial
Uma apresentacgdo particular do alvo éessencial as informagdes que estdo sendo transmitidas.

Critério de Sucesso 2.5.6 Mecanismos de Entrada Simultanea

Compreendendo os mecanismos de entrada simultdnea | Como

atender aos mecanismos de entrada simultaneos

(Nivel AAA)

O contetdo da Web ndo restringe o uso de modalidades de entrada disponiveis em uma plataforma, exceto quando a restri¢do foressencial ,

necessario para garantir a seguranca do conteido ou necessario para respeitar as configura¢des do usudrio.

Critério de Sucesso 2.5.7 Movimentos de Arrasto

Compreendendo 0s movimentos de arrasto |_

Como lidar com movimentos de arrasto

(Nivel AA)
[Novo]

Todosfuncionalidade que usa ummovimento de arrastamento para operacao pode ser alcangada por umponteiro Unico sem

arrastar, a menos que arrastar sejaessencial ou a funcionalidade é determinada peloagente do usuario e ndo modificado pelo

autor.

Observacéo

Este requisito se aplica ao conteddo da web que interpreta a¢des do ponteiro (ou seja, isso ndo se aplica as a¢des
necessarias para operar o agente do usuario ou a tecnologia assistiva).
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Critério de Sucesso 2.5.8 Tamanho do Alvo (Minimo)

Compreendendo o tamanho do alvo (minimo) |_

Como atingir o tamanho alvo (minimo)

(Nivel AA)
[Novo]

O tamanho doalvo paraentradas de ponteiro tem pelo menos 24 por 24Pixels CSS, exceto quando:

o Espagamento:Os alvos subdimensionados (aqueles com menos de 24 por 24 pixels CSS) sdo posicionados de forma que,
se um circulo com 24 pixels CSS de didmetro for centralizado nocaixa delimitadora de cada um, os circulos ndo

interceptam outro alvo ou o circulo de outro alvo subdimensionado;

@ Equivalente:A funcdo pode ser alcancada por meio de um controle diferente na mesma pagina que atenda a
esse critério;

@ Em linha:O alvo estd em uma frase ou seu tamanho é restringido pela altura da linha do texto
nao alvo;

@ Controle do agente do usuario:O tamanho do alvo é determinado pelaagente do usuério e ndo é modificado pelo
autor;

@ Essencial:Um particularapresentacdo do alvo éessencial ou é legalmente exigido para as informacées que
estdo sendo transmitidas.

Nota 1

Destinos que permitem a selecdo espacial de valores com base na posi¢do dentro do alvo sdo considerados um
unico alvo para fins do critério de sucesso. Exemplos incluem controles deslizantes, seletores de cores que exibem
um gradiente de cores ou areas editaveis onde vocé posiciona o cursor.

Nota 2

Para alvos em linha, a altura da linha deve ser interpretada como perpendicular ao fluxo do texto. Por exemplo,
em um idioma exibido verticalmente, a altura da linha seria horizontal.

3. Compreensivel
As informacdes e a operacdo da interface do usuario devem ser compreensiveis.
Diretriz 3.1 Legivel

Compreendendo o legivel |_
Como Conhecer o Legivel

Torne o contelido do texto legivel e compreensivel.

Critério de Sucesso 3.1.1 Idioma da Pagina

Compreendendo a linguagem da pagina |_

Como atender ao idioma da pagina
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(Nivel A)

O padrédolinquagem humana de cadapagina da Internet pode serdeterminado programaticamente .

Critério de Sucesso 3.1.2 Idioma das Pec¢as

Compreendendo a linqguagem das pecas |_

Como Conhecer a Linguagem das Partes

(Nivel AA)

Olinguagem humana de cada passagem ou frase no contetido pode serdeterminado programaticamente exceto
nomes proprios, termos técnicos, palavras de linguagem indeterminada e palavras ou frases que se tornaram
parte do vernaculo do texto imediatamente circundante.

Critério de Sucesso 3.1.3 Palavras Incomuns

Compreendendo palavras incomuns |_

Como Conhecer Palavras Incomuns

(Nivel AAA)

UMmecanismo esta disponivel para identificar definicdes especificas de palavras ou frasesusado de forma incomum ou

restrita , incluindoexpressoées idiomaticas ejargdo .

Critério de Sucesso 3.1.4 Abrevia¢oes

Compreendendo abreviacdes |_
Como Conhecer Abreviacdes

(Nivel AAA)
UMmecanismo para identificar a forma expandida ou o significado deabreviac8es esta disponivel.
Critério de Sucesso 3.1.5 Nivel de Leitura

Compreensdo do nivel de leitura |_
Como atingir o nivel de leitura

(Nivel AAA)

Quando o texto requer uma capacidade de leitura mais avancada do que anivel de ensino secundario inferior apds a remogao

de nomes préprios e titulos,contelddo suplementar, ou uma versdo que ndo exige capacidade de leitura mais avancada do que

o nivel do ensino secundario inferior, esta disponivel.

Critério de Sucesso 3.1.6 Pronuncia

Compreendendo a pronuncia |_
Como Conhecer a Pronuncia
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(Nivel AAA)

UMmecanismo esta disponivel para identificar a pronuncia especifica de palavras cujo significado, no
contexto, € ambiguo, sem conhecer a pronuncia.

Diretriz 3.2 Previsivel

Compreendendo o previsivel |_
Como atingir o previsivel

Faca com que as paginas da Web aparegam e operem de maneiras previsiveis.

Critério de Sucesso 3.2.1 Em Foco

Compreendendo o foco |_
Como se reunir no Focus

(Nivel A)

Quando qualquercomponente de interface do usudrio recebe foco, ndo inicia ummudanca de contexto .

Critério de Sucesso 3.2.2 na Entrada

Compreendendo a entrada |_

Como se encontrar na entrada

(Nivel A)

Alterar a configura¢do de qualquercomponente de interface do usudrio ndo causa automaticamente umamudanca de contexto a

menos que o usuario tenha sido avisado do comportamento antes de usar o componente.

Critério de Sucesso 3.2.3 Navegacao Consistente

Compreendendo a navegacdo consistente |_

Como atingir uma navegacao consistente

(Nivel AA)

Mecanismos de navegacdo que se repetem em multiplosPaginas da web dentro de umconjunto de paginas da Web ocorrem no_mesma

ordem relativa cada vez que sdo repetidas, a menos que uma alteragao seja iniciada pelo usuario.

Critério de Sucesso 3.2.4 Identificacdo Consistente

Compreendendo a Identificacdo Consistente |_
Como atingir a identificacdo consistente

(Nivel AA)

Componentes que possuem omesma funcionalidade dentro de umgconjunto de paqginas da Web s&o identificados de forma consistente.
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Critério de Sucesso 3.2.5 Alteracao mediante solicitacdo

Compreendendo a mudanca mediante solicitacdo |_

Como atender a mudancas solicitadas

(Nivel AAA)

Mudancas de contexto sdo iniciados somente por solicitagdo do usudrio ou por ummecanismo esté disponivel para desativar tais altera¢des.
Critério de Sucesso 3.2.6 Ajuda Consistente

Compreendendo a ajuda consistente |_

Como obter ajuda consistente

(Nivel A)
[Novo]

Se umpdgina da Internet contém qualquer uma das seguintes ajudasmecanismos , e esses mecanismos sdo repetidos em varias paginas
da Web dentro de umconjunto de paginas da Web , eles ocorrem na mesma ordem em relacdo a outros contetdos da pagina, a menos

que uma alteragdo seja iniciada pelo usuario:

. Detalhes de contato humano;
@ Mecanismo de contato humano;
o Opgao de autoajuda;

. Um mecanismo de contato totalmente automatizado.
Nota 1

Mecanismos de ajuda podem ser fornecidos diretamente na pagina ou por meio de um link direto para uma pagina diferente
que contenha as informacdes.

Nota 2

Para este Critério de Sucesso, "a mesma ordem em relagdo a outros contedidos da pagina" pode ser considerada como a forma
como o contelido é ordenado quando a pagina é serializada. A posicao visual de um mecanismo de ajuda provavelmente sera
consistente em todas as paginas para a mesma variacdo de pagina (por exemplo, ponto de interrupgdo CSS). O usuario pode iniciar
uma alteracdo, como alterar o zoom ou a orientagdo da pagina, o que pode desencadear uma variacao de pagina diferente. Este
critério se refere a ordem relativa entre as pdginas exibidas na mesma variacdo de pagina (por exemplo, mesmo nivel de zoom e

orientagdo).
Diretriz 3.3 Assisténcia de entrada

Compreendendo a Assisténcia de Entrada |_

Como Atender a Assisténcia de Entrada

Ajude os usuarios a evitar e corrigir erros.
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Critério de Sucesso 3.3.1 Identificacao de Erros

Compreendendo a identificacdo de erros |_

Como atender a identificacdo de erros

(Nivel A)

Se umerro de entrada é detectado automaticamente, o item com erro é identificado e o erro é descrito ao
usudrio em texto.

Critério de Sucesso 3.3.2 Etiquetas ou Instrugées

Compreendendo rétulos ou instrucdes |_
Como atender a rotulos ou instrucoes

(Nivel A)

Etiguetas ou instrugdes sdo fornecidas quando o contelido requer entrada do usuario.

Critério de Sucesso 3.3.3 Sugestao de Erro

Compreendendo a sugestdo de erro |_

Como atender a sugestdo de erro

(Nivel AA)

Se umerro de entrada é detectado automaticamente e sugestdes de correcdo sdo conhecidas, entdo as sugestdes sao
fornecidas ao usuario, a menos que isso coloque em risco a seguranca ou a finalidade do conteudo.

Critério de Sucesso 3.3.4 Prevencao de Erros (Legal, Financeiro, Dados)

Compreendendo a prevencdo de erros (legais, financeiros, de dados) |_

Como atender a prevencdo de erros (legais, financeiros, de dados)

(Nivel AA)

ParaP&aginas da web que causacompromissos legais ou transagdes financeiras para que o usuario ocorra, que modifiquem ou excluamcontrolavel pelo
usudrio dados em sistemas de armazenamento de dados ou que enviam respostas de testes do usudrio, pelo menos uma das seguintes opgdes é

verdadeira:

Reversivel
Os envios sao reversiveis.
Verificado
Os dados inseridos pelo usuario sao verificados quanto a erros de entrada e o usuario tem a oportunidade de
corrigi-los.

Confirmado
Um mecanismo esta disponivel para revisar, confirmar e corrigir informacdes antes de finalizar
0 envio.
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Ajuda do Critério de Sucesso 3.3.5

Compreendendo a ajuda |
Como Encontrar Ajuda

(Nivel AAA)

Ajuda contextual esta disponivel.

Critério de Sucesso 3.3.6 Prevencao de Erros (Todos)

Compreendendo a prevencdo de erros (todos) |_

Como Atender a Prevencédo de Erros (Todos)

(Nivel AAA)

ParaPaginas da web que exigem que o usudrio envie informagdes, pelo menos uma das seguintes opg¢des é verdadeira:

Reversivel
Os envios sao reversiveis.
Verificado
Os dados inseridos pelo usuario séo verificados quanto a erros de entrada e o usudrio tem a oportunidade de
corrigi-los.

Confirmado
Um mecanismo esta disponivel para revisar, confirmar e corrigir informagdes antes de finalizar
0 envio.

Critério de Sucesso 3.3.7 Entrada Redundante

Compreendendo a entrada redundante |_

Como atender a entrada redundante

(Nivel A)
[Novo]

Informagdes previamente inseridas ou fornecidas ao usuario que devem ser inseridas novamente no mesmo_
processo é:

. preenchido automaticamente ou

o disponivel para o usuario selecionar.
Exceto quando:
@ reinserir as informac8es éessencial ,

@ s informacdes sdo necessérias para garantir a sequranca do contetido, ou

® = informacdes inseridas anteriormente ndo sdo mais validas.
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Critério de Sucesso 3.3.8 Autenticacdo Acessivel (Minimo)

Compreendendo a autenticacdo acessivel (minimo) |_
Como atender a autenticacdo acessivel (minimo)

(Nivel AA)
[Novo]

UMteste de funcdo cognitiva (como lembrar uma senha ou resolver um quebra-cabega) ndo é necessario para nenhuma

etapa de uma autenticacdoprocesso a menos que essa etapa forneca pelo menos um dos seguintes:

Alternativa

Outro método de autenticagdo que ndo depende de um teste de fungdo cognitiva.

Mecanismo

UMmecanismo esta disponivel para auxiliar o usuario na conclusao do teste de fun¢do cognitiva.
Reconhecimento de Objetos

O teste de fungdo cognitiva consiste em reconhecer objetos.
Conteudo Pessoal

O teste de fungdo cognitiva visa identificarconteddo ndo textual o usuario forneceu ao site.

Nota 1
"Reconhecimento de objetos" e "Contetdo pessoal" podem ser representados por imagens, video ou dudio.

Nota 2
Exemplos de mecanismos que satisfazem este critério incluem:

1. suporte para entrada de senha por gerenciadores de senha para reduzir a necessidade de meméria e
2. copie e cole para reduzir a carga cognitiva de redigitar.

Critério de Sucesso 3.3.9 Autenticagcao Acessivel (Aprimorada)

Compreendendo a autenticacdo acessivel (aprimorada) |_
Como atender a autenticacao acessivel (aprimorada)

(Nivel AAA)
[Novo]

UMteste de funcdo cognitiva (como lembrar uma senha ou resolver um quebra-cabecga) ndo é necessario para nenhuma

etapa de uma autenticagdoprocesso a menos que essa etapa forneca pelo menos um dos seguintes:

Alternativa
Outro método de autenticagdo que ndo depende de um teste de fungdo cognitiva.
Mecanismo
UMmecanismo esta disponivel para auxiliar o usudrio a concluir o teste de fungdo cognitiva.
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4. Robusto

O conteldo deve ser robusto o suficiente para que possa ser interpretado por uma ampla variedade de agentes de usudrio, incluindo

tecnologias assistivas.
Diretriz 4.1 Compativel

Compreendendo a compatibilidade |_

Como Conhecer Pessoas Compativeis

Maximize a compatibilidade com agentes de usudrios atuais e futuros, incluindo tecnologias assistivas.
Critério de Sucesso 4.1.1 Analise Sintatica (Obsoleto e removido)

Compreendendo a andlise sintatica (obsoleto e removido) |_

Como atender a analise sintatica (obsoleto e removido)

Observagéo

Este critério foi originalmente adotado para resolver problemas que a tecnologia assistiva enfrentava ao analisar
HTML diretamente. A tecnologia assistiva ndo precisa mais analisar HTML diretamente. Consequentemente, esses
problemas ou ndo existem mais ou sao resolvidos por outros critérios. Este critério ndo tem mais utilidade e foi
removido.

Critério de Sucesso 4.1.2 Nome, Funcgao, Valor

Compreendendo Nome, Funcdo e Valor |_

Como Conhecer Nome, Funcao, Valor

(Nivel A)

Para todoscomponentes da interface do usudrio (incluindo, mas ndo se limitando a: elementos de formulario, links e componentes

gerados por scripts), onome epapel pode serdeterminado programaticamente ; estados, propriedades e valores que podem ser

definidos pelo usuario podem serdefinido programaticamente ; e a notificagcdo de alteragdes nesses itens esta disponivel paraagentes

de usuario, incluindotecnologias assistivas .

Observacéo

Este critério de sucesso é principalmente para autores web que desenvolvem ou criam scripts para seus préprios
componentes de interface de usuario. Por exemplo, controles HTML padrdo ja atendem a esse critério de sucesso quando
usados de acordo com as especificagdes.

Mensagens de status do critério de sucesso 4.1.3

Compreendendo mensagens de status | _

Como atender mensagens de status

(Nivel AA)
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Em conteldo implementado usando linguagens de marcacdo,mensagens de status pode serdeterminado

programaticamente atravéspapel ou propriedades de modo que possam ser apresentadas ao usuario portecnologias

assistivas sem receber foco.

5. Conformidade

Esta secdo lista os requisitos paraconformidade de acordo com as WCAG 2.2. Também fornece informagdes sobre como
fazer alegag¢Bes de conformidade, que sdo opcionais. Por fim, descreve o que significa seracessibilidade suportada, uma

vez que apenas as formas de utiliza¢do de tecnologias apoiadas pela acessibilidade podem serconfiou em para
conformidade.Compreendendo a conformidade inclui mais explicagBes sobre o conceito de suporte a acessibilidade.

5.1 Interpretacao de Requisitos Normativos

O conteudo principal do WCAG 2.2 énormativo e define requisitos que impactam as reivindica¢des de conformidade.
Material introdutério, apéndices, se¢des marcadas como "ndo normativas", diagramas, exemplos e notas sdo
informativo (ndo normativo). O material ndo normativo fornece informac&es consultivas para auxiliar na interpretacao
das diretrizes, mas ndo cria requisitos que impactem uma reivindicagdo de conformidade.

As palavras-chave PODERIA, DEVE,NAO DEVE,NAO RECOMENDADO,RECOMENDADO, DEVE, e NAO DEVERIA
devem ser interpretados conforme descrito em [RFC2719].

5.2 Requisitos de conformidade

Para que uma pdagina da Web esteja em conformidade com a WCAG 2.2, todos os seguintes requisitos de conformidade devem ser

atendidos:
5.2.1 Nivel de Conformidade
Um dos seguintes niveis de conformidade é atendido integralmente.

@ Para conformidade de Nivel A (o nivel minimo de conformidade), oPagina da web satisfaz todos os

Critérios de Sucesso de Nivel A, ou umversdo alternativa conforme é fornecido.

@ Para conformidade com o Nivel AA, a pagina da Web satisfaz todos os Critérios de Sucesso de Nivel A e Nivel AA, ou
uma versao alternativa em conformidade com o Nivel AA é fornecida.

@ Para conformidade com o Nivel AAA, a pagina da Web satisfaz todos os Critérios de Sucesso de Nivel A, Nivel AA e
Nivel AAA, ou uma versdo alternativa em conformidade com o Nivel AAA é fornecida.

Nota 1

Embora a conformidade s6 possa ser alcancada nos niveis declarados, os autores sdo incentivados a relatar (em sua reivindicacdo)

qualquer progresso em diregdo ao cumprimento dos critérios de sucesso de todos os niveis além do nivel de conformidade alcangado.

Nota 2

N&o é recomendado que a conformidade com o Nivel AAA seja exigida como uma politica geral para sites inteiros
porque nao é possivel satisfazer todos os Critérios de Sucesso do Nivel AAA para alguns contetdos.
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5.2.2 Paginas inteiras

Conformidade (e nivel de conformidade) é para totalPagina(s) da Web somente e ndo pode ser alcangado se parte de uma pagina
da Web for excluida.

Nota 1

Para fins de determinacdo de conformidade, alternativas a parte do conteddo de uma pagina sdo consideradas parte da pagina
quando as alternativas podem ser obtidas diretamente da pagina, por exemplo, uma descri¢cdo longa ou uma apresentagao
alternativa de um video.

Nota 2

Os autores de paginas da Web que ndo podem estar em conformidade devido a contelido fora do controle do autor podem considerar uma_

Declaracdo de Conformidade Parcial .

Nota 3
Uma pagina inteira inclui cada variacdo da pagina que é apresentada automaticamente pela pagina para varios tamanhos de tela
(por exemplo, variacdes em uma pagina web responsiva). Cada uma dessas varia¢des precisa estar em conformidade (ou precisa

ter uma versdo alternativa em conformidade) para que a pagina inteira esteja em conformidade.

5.2.3 Processos completos

Quando umpégina da Internet é uma de uma série de paginas da Web que apresentam umaprocesso (ou seja, uma sequéncia de etapas que
precisam ser concluidas para realizar uma atividade), todas as paginas da Web no processo devem estar em conformidade com o nivel
especificado ou superior. (A conformidade néo é possivel em um nivel especifico se alguma pagina do processo ndo estiver em conformidade
com esse nivel ou superior.)

Exemplo

Uma loja online possui uma série de paginas usadas para selecionar e comprar produtos. Todas as paginas da série, do inicio ao fim

(finalizagdo da compra), estdo em conformidade para que qualquer pagina que faga parte do processo esteja em conformidade.

5.2.4 Somente formas de uso de tecnologias com suporte de acessibilidade

Apenascom suporte de acessibilidade maneiras de usartecnologias sdoconfiou em para atender aos critérios de sucesso. Qualquer

informacdo ou funcionalidade fornecida de uma forma que ndo seja compativel com acessibilidade também estara disponivel de

uma forma compativel com acessibilidade. (ConsulteCompreendendo o suporte de acessibilidade .)

5.2.5 Nao Interferéncia

Setecnologias sdo usados de uma forma que ndo éacessibilidade suportada, ou se forem usados de forma ndo
conforme, ndo bloqueiam a capacidade dos usuarios de acessar o restante da pagina. Além disso, pagina da Internet
como um todo continua a atender aos requisitos de conformidade em cada uma das seguintes condi¢des:

1. quando qualquer tecnologia que ndo sejaconfiou em é ativado em um agente de usudrio,
2. quando qualquer tecnologia ndo confidvel for desativada em um agente de usuario e
3. quando qualquer tecnologia ndo confidvel ndo é suportada por um agente de usuario
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Além disso, os seguintes critérios de sucesso se aplicam a todo o contelido da pagina, incluindo contetido que néao é
considerado como estando em conformidade, pois a falha em atendé-los pode interferir em qualquer uso da pagina:

1.4.2 - Controle de Audio,

2.1.2 - Sem armadilha de teclado,

2.3.1 - Trés flashes ou abaixo do limite, e
2.2.2 - Pausar, Parar, Ocultar.

Observacéo

Se uma pagina nao estiver em conformidade (por exemplo, uma pagina de teste de conformidade ou uma pagina de exemplo), ela ndo podera

ser incluida no escopo de conformidade ou em uma reivindicagdo de conformidade.

Para mais informacdes, incluindo exemplos, consulteCompreendendo os requisitos de conformidade .

5.3 Reivindicag¢des de conformidade (opcional)

A conformidade é definida apenas paraPaginas da web . No entanto, uma reivindicagdo de conformidade pode ser feita para cobrir uma

pagina, uma série de paginas ou varias paginas da Web relacionadas.
5.3.1 Componentes obrigatérios de uma reivindicagdo de conformidade

As reivindica¢des de conformidade sdondo é necessarioOs autores podem estar em conformidade com as WCAG 2.2 sem fazer uma reivindicagdo.

No entanto, se uma reivindicacdo de conformidade for feita, entdo a reivindicacdo de conformidadedeveinclua as seguintes informagdes:

1.Datada reivindicagao

2.Titulo, versdo e URI das diretrizes"Diretrizes de Acessibilidade de Contelido da Web 2.2 em_
https://www.w3.0rg/TR/WCAG22/ "

3.Nivel de conformidadesatisfeito: (Nivel A, AA ou AAA)

4.Uma descricdo concisa das paginas da Web, como uma lista de URIs para os quais a reivindicagao é feita,
incluindo se subdominios estdo incluidos na reivindicagao.

Nota 1

As paginas da Web podem ser descritas por uma lista ou por uma expressao que descreva todos os URIs
incluidos na reivindicagdo.

Nota 2

Produtos baseados na Web que ndo tém um URI antes da instalacdo no site do cliente podem ter uma
declaragao de que o produto estara em conformidade quando instalado.

5. Uma lista deAs tecnologias de contetido da Web dependiam .

Nota 3

Se um logotipo de conformidade for usado, ele constituird uma reivindicacdo e devera ser acompanhado pelos componentes

necessarios de uma reivindica¢do de conformidade listados acima.
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5.3.2 Componentes opcionais de uma reivindicacao de conformidade

Além dos componentes obrigatérios de uma declaracdo de conformidade acima, considere fornecer informagdes
adicionais para auxiliar os usuarios. As informac&es adicionais recomendadas incluem:

@ Umalista de critérios de sucesso que vao além do nivel de conformidade reivindicado e que foram atendidos. Essas
informacdes devem ser fornecidas em um formato que os usudrios possam utilizar, de preferéncia metadados legiveis por
maquina.

Uma lista das tecnologias especificas que sdo "usado mas ndoconfiou em ."

Uma lista de agentes de usudrio, incluindo tecnologias assistivas que foram usadas para testar o conteudo.

Uma lista de caracteristicas especificas de acessibilidade do contelido, fornecidas em metadados legiveis por
maquina.

Informacgdes sobre quaisquer medidas adicionais tomadas que vdo além dos critérios de sucesso para melhorar a
acessibilidade.

Uma versao de metadados legivel por maquina da lista de tecnologias especificas que sdoconfiou em .

Uma versdo de metadados legivel por maquina da reivindicagdo de conformidade.

Nota 1

ConsulteCompreendendo as reivindicacdes de conformidade para mais informagdes e exemplos de declaragdes de conformidade.

Nota 2

ConsulteCompreendendo Metadados para obter mais informag8es sobre o uso de metadados em reivindica¢des de conformidade.

5.4 Declara¢ao de Conformidade Parcial - Conteudo de Terceiros

Paginas da web que posteriormente terdo contetdo adicional adicionado podem usar uma "declara¢do de conformidade
parcial". Por exemplo, um programa de e-mail, um blog, um artigo que permite aos usuarios adicionar comentarios ou
aplicativos que suportam contetido contribuido pelo usudrio. Outro exemplo seria uma pagina, como um portal ou site de
noticias, composta por conteldo agregado de varios colaboradores, ou sites que inserem automaticamente conteddo de outras
fontes ao longo do tempo, como quando anuncios séo inseridos dinamicamente.

Nesses casos, nao é possivel saber, no momento da publicacao original, qual sera o contetddo ndo controlado
das paginas. E importante observar que o conteddo ndo controlado também pode afetar a acessibilidade do
conteuldo controlado. Duas op¢des estao disponiveis:

1. Uma determinacdo de conformidade pode ser feita com base no melhor conhecimento. Se uma pagina deste tipo for
monitorada e reparada (o contetdo ndo conforme for removido ou colocado em conformidade) dentro de dois dias
Uteis, uma determinacdo ou reivindicacdo de conformidade pode ser feita, pois, exceto por erros em contedido
contribuido externamente, que sdo corrigidos ou removidos quando encontrados, a pagina esta em conformidade.
Nenhuma reivindica¢do de conformidade pode ser feita se ndo for possivel monitorar ou corrigir o conteldo ndo
conforme;

ou
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2. Uma "declaragdo de conformidade parcial" pode ser feita informando que a pagina ndo esta em conformidade, mas
poderia estar em conformidade se certas partes fossem removidas. O formato dessa declaracdo seria: "Esta pagina
ndo esta em conformidade, mas estaria em conformidade com as WCAG 2.2 nivel X se as seguintes partes de fontes
ndo controladas fossem removidas". Além disso, o seguinte também seria valido para conteldo ndo controlado
descrito na declara¢do de conformidade parcial:

1. Ndo é conteudo que esta sob o controle do autor.
2. E descrito de uma forma que os usudrios possam identificar (por exemplo, ndo pode ser descrito como "todas as partes que

ndo controlamos”, a menos que esteja claramente marcado como tal).
5.5 Declaragao de Conformidade Parcial - Idioma

Uma "declaracdo de conformidade parcial devido a linguagem" pode ser feita quando a pagina ndo esta em conformidade,
mas estaria em conformidade sesuporte de acessibilidade existia para (todos) os idiomas usados na pagina. O formato dessa

declaracdo seria: "Esta pagina ndo esta em conformidade, mas estaria em conformidade com as WCAG 2.2 nivel X se o suporte
de acessibilidade existisse para os seguintes idiomas:"

5.6 Consideracdes de privacidade

Esta se¢do ndo é normativa.

Os Critérios de Sucesso desta especifica¢do, que o Grupo de Trabalho identificou como possiveis implica¢cdes para a privacidade, seja
por meio do fornecimento de prote¢des para os usuarios finais, seja por serem importantes para os provedores de sites levarem em
consideracdo ao implementar recursos destinados a proteger a privacidade do usuério, estdo listados abaixo. Esta lista reflete o
entendimento atual do Grupo de Trabalho, mas outros Critérios de Sucesso podem ter implica¢es para a privacidade das quais o

Grupo de Trabalho ndo tem conhecimento no momento da publicagdo.

Os critérios de sucesso dentro desta especificacdo que podem estar relacionados a privacidade sao:

@ 2.2.6 Tempos limite (AAA)
@ 3.3.7 Entrada redundante (A)

5.7 Consideracgdes de seguranca

Esta secdo ndo é normativa.

Os Critérios de Sucesso desta especificacdo, que o Grupo de Trabalho identificou como possiveis implica¢des para a seguranca,
seja por fornecer protec8es aos usuarios finais ou que sdo importantes para os provedores de sites levarem em consideragao
ao implementar recursos projetados para proteger a seguranca do usuario, estdo listados abaixo. Esta lista reflete o
entendimento atual do Grupo de Trabalho, mas outros Critérios de Sucesso podem ter implica¢cdes de seguranca das quais o
Grupo de Trabalho ndo tem conhecimento no momento da publicacdo.

Os critérios de sucesso dentro desta especificacdo que podem estar relacionados a seguranca sdo:

1.1.1 Contetido nao textual (A)

1.3.5 Identificar a finalidade da entrada (AA)

1.4.7 Audio de fundo baixo ou inexistente (AAA)
2.2.1 Tempo ajustavel (A)

2.2.5 Reautenticacao (AAA)
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2.2.6 Tempos limite (AAA)

2.5.6 Mecanismos de Entrada Simultanea (AAA)

3.3.3 Sugestdo de Erro (AA)

3.3.7 Entrada redundante (A)

3.3.8 Autenticacao Acessivel (Minima) (AA)
3.3.9 Autenticacdo Acessivel (Avancada) (AAA)

6. Glossario
abreviagdo

forma abreviada de uma palavra, frase ou nome em que a abrevia¢do nao se tornou parte do
idioma

Nota 1
Isso inclui siglas e acréonimos onde:

1.inicialismossdo formas abreviadas de um nome ou frase feitas a partir das letras iniciais de palavras ou
silabas contidas naquele nome ou frase

Nota 2
Nao definido em todos os idiomas.
Exemplo 1

SNCF é uma sigla francesa que contém as letras iniciais da Société Nationale des
Chemins de Fer, a ferrovia nacional francesa.

Exemplo 2
PES é uma sigla para percepcdo extrassensorial.

2.siglassao formas abreviadas feitas a partir das letras iniciais ou partes de outras palavras (em um nome ou
frase) que podem ser pronunciadas como uma palavra

Exemplo 3

NOAA é uma sigla formada pelas letras iniciais da Administracao Oceanica e
Atmosférica Nacional dos Estados Unidos.

Nota 3
Algumas empresas adotaram o que costumava ser um acrénimo como nome. Nesses casos, 0

novo nome da empresa é composto por letras (por exemplo, Ecma) e a palavra ndo é mais
considerada uma abreviagao.
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acessibilidade suportada

apoiado pelos usuariostecnologias assistivas bem como os recursos de acessibilidade em navegadores e outrosagentes

de usuario

Para se qualificar como um uso com suporte de acessibilidade de uma tecnologia de contedido da Web (ou recurso de

uma tecnologia), tanto 1 quanto 2 devem ser satisfeitos para uma tecnologia de contetdo da Web (ou recurso):

1.A maneira como oTecnologia de contetiido web é usado deve ser suportado pela tecnologia assistiva do

usuario (TA).Isto significa que a forma como a tecnologia é utilizada foi testada para interoperabilidade
com a tecnologia de assisténcia aos utilizadores nolinguagem(ns) humana(s) do conteutdo,

2.A tecnologia de contetido da Web deve ter agentes de usuario com suporte de acessibilidade que estejam
disponiveis aos usudrios.Isso significa que pelo menos uma das quatro afirmac8es a sequir é verdadeira:
1. A tecnologia é suportada nativamente em agentes de usudrio amplamente distribuidos que também
sdo suportados por acessibilidade (como HTML e CSS);

ou

2. A tecnologia é suportada em um plug-in amplamente distribuido que também oferece
suporte a acessibilidade;

ou

3. O conteldo esta disponivel em um ambiente fechado, como uma universidade ou rede
corporativa, onde o agente de usudrio requerido pela tecnologia e utilizado pela
organizacao também é acessivel;

ou

4. O(s) agente(s) de usuario que dao suporte a tecnologia sdo acessiveis e estao
disponiveis para download ou compra de uma forma que:
* ndo custa mais a uma pessoa com deficiéncia do que a uma pessoa sem
deficiénciae
* é&tdo facil de encontrar e obter para uma pessoa com deficiéncia quanto para
uma pessoa sem deficiéncia.

Nota 1

O Grupo de Trabalho de Diretrizes de Acessibilidade e o W3C ndo especificam qual ou quanto suporte de
tecnologias assistivas deve haver para um uso especifico de uma tecnologia da Web para que ela seja
classificada como suportada por acessibilidade. (VerNivel de suporte de tecnologia assistiva necessario para
"Suporte de acessibilidade" .)
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Nota 2

As tecnologias da Web podem ser usadas de maneiras que ndo sdo suportadas pela acessibilidade, desde que
ndo sejam_confiou em e a pagina como um todo atende aos requisitos de conformidade, incluindoRequisito de
conformidade 4 eRequisito de conformidade 5 .

Nota 3

Quando umTecnologia Web é usado de uma forma que seja "suportada por acessibilidade", ndo implica que toda a
tecnologia ou todos os seus usos sejam suportados. A maioria das tecnologias, incluindo HTML, ndo oferece suporte
para pelo menos um recurso ou uso. As paginas estdo em conformidade com as WCAG somente se 0s usos da
tecnologia com suporte por acessibilidade forem considerados como atendendo aos requisitos das WCAG.

Nota 4

Ao citar tecnologias de conteido da Web que tenham varias versdes, a(s) versdo(des) suportada(s) deve(m) ser
especificada(s).

Nota 5

Uma maneira de os autores localizarem os usos de uma tecnologia que sao suportados pela acessibilidade seria
consultar compila¢des de usos documentados como suportados pela acessibilidade. (Ver Compreendendo os usos da

tecnologia da Web com suporte para acessibilidade .) Autores, empresas, fornecedores de tecnologia ou outros podem

documentar maneiras de usar tecnologias de contetido web com suporte a acessibilidade. No entanto, todas as
maneiras de usar tecnologias na documentacgdo precisariam atender a definicdo de tecnologias de conteddo web com
suporte a acessibilidade acima.

alternativa para midia baseada em tempo

documento incluindo descri¢des de texto sequenciadas corretamente de informagdes visuais e auditivas baseadas no

tempo e fornecendo um meio para alcangar os resultados de qualquer intera¢do baseada no tempo
Observacéo

Um roteiro usado para criar o conteddo de midia sincronizada atenderia a essa definicdo somente se fosse
corrigido para representar com precisdo a midia sincronizada final apés a edicao.

ambiguo para os usudrios em geral

a finalidade ndo pode ser determinada a partir do link e de todas as informacdes da pagina da Web
apresentadas ao usuario simultaneamente com o link (ou seja, leitores sem deficiéncia ndo saberiam o
que um link faria até ativa-lo)

Exemplo

A palavra guava na frase a seguir "Uma das exporta¢des notaveis é a guava" € um link. O link pode levar a uma
definicdo de guava, a um gréfico listando a quantidade de goiaba exportada ou a uma fotografia de pessoas
colhendo goiaba. Até que o link seja ativado, todos os leitores ficam inseguros e a pessoa com deficiéncia ndo
estd em desvantagem.
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Arte ASCIT

imagem criada por um arranjo espacial de caracteres ou glifos (nhormalmente dos 95 caracteres
imprimiveis definidos pelo ASCII)

tecnologia assistiva(conforme usado neste documento)

hardware e/ou software que atua como umagente do usuario , ou junto com um agente de usudrio convencional, para
fornecer funcionalidade para atender aos requisitos de usudrios com deficiéncias que vdo além daqueles oferecidos

pelos agentes de usudrio convencionais
Nota 1

A funcionalidade fornecida pela tecnologia assistiva inclui apresentagdes alternativas (por exemplo, como fala
sintetizada ou contetido ampliado), métodos de entrada alternativos (por exemplo, voz), mecanismos adicionais
de navegacdo ou orientagdo e transformacdes de conteddo (por exemplo, para tornar as tabelas mais
acessiveis).

Nota 2

As tecnologias assistivas geralmente comunicam dados e mensagens com agentes de usuarios convencionais
usando e monitorando APIs.

Nota 3

A distingdo entre agentes de usuario convencionais e tecnologias assistivas ndo é absoluta. Muitos agentes de usuario
convencionais oferecem alguns recursos para auxiliar pessoas com deficiéncia. A diferenca basica é que os agentes de
usuario convencionais tém como alvo publicos amplos e diversos, que geralmente incluem pessoas com e sem
deficiéncia. As tecnologias assistivas tém como alvo populag¢des estreitamente definidas de usuarios com deficiéncias
especificas. A assisténcia fornecida por uma tecnologia assistiva é mais especifica e apropriada as necessidades de
seus usuarios-alvo. O agente de usuario convencional pode fornecer funcionalidades importantes para tecnologias
assistivas, como recuperar contetdo da Web de objetos de programa ou analisar marcac8es em pacotes identificaveis.

Exemplo
As tecnologias assistivas que sdo importantes no contexto deste documento incluem o seguinte:

@ Iupas de tela e outros assistentes de leitura visual, que sdo usados por pessoas com deficiéncias
visuais, perceptivas e fisicas de impressao para alterar a fonte do texto, tamanho, espacamento, cor,
sincronizacdo com a fala, etc., a fim de melhorar a legibilidade visual do texto e das imagens
renderizadas;
leitores de tela, que sdo usados por pessoas cegas para ler informagdes textuais por meio de fala
sintetizada ou braille;
software de conversédo de texto em fala, usado por algumas pessoas com deficiéncias cognitivas, de
linguagem e de aprendizagem para converter texto em fala sintética;
software de reconhecimento de fala, que pode ser usado por pessoas com alguma
deficiéncia fisica;
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@ teclados alternativos, que sdo usados por pessoas com certas deficiéncias fisicas para simular
o teclado (incluindo teclados alternativos que usam ponteiros de cabeca, interruptores Unicos,
sip/puff e outros dispositivos de entrada especiais);
@ dispositivos apontadores alternativos, que sdo usados por pessoas com certas deficiéncias fisicas para
simular a indicagdo do mouse e a ativacdo de botdes.
dudio

a tecnologia de reproducdo sonora

Observacéo

O audio pode ser criado sinteticamente (incluindo sintese de fala), gravado a partir de sons do mundo real ou
ambos.

audiodescri¢cdo

narragdo adicionada a trilha sonora para descrever detalhes visuais importantes que ndo podem ser compreendidos
apenas pela trilha sonora principal

Nota 1

Descricdo de audio devideo fornece informac8es sobre a¢des, personagens, mudancgas de cena, texto na
tela e outros conteddos visuais.

Nota 2

Na audiodescricdo padrao, a narragdo € adicionada durante as pausas existentes no didlogo. (Veja
também audiodescricdo estendida .)

Nota 3

Onde todos osvideo as informacgdes ja estdo disponiveis emaudio , nenhuma descri¢do de audio
adicional é necessaria.

Nota 4

Também chamada de "descricdo de video" e "narracdo descritiva".
somente dudio

uma apresentacdo baseada no tempo que contém apenasdudio (ndovideo e nenhuma interagdo)
piscando

alternar entre dois estados visuais de uma forma que visa chamar a atencgao
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Observagao

Veja tambémclardo . E possivel que algo seja grande o suficiente e pisque intensamente na frequéncia
certa para também ser classificado como um flash.

blocos de texto
mais de uma frase de texto
CAPTCHA
inicialismo para "Teste de Turing publico completamente automatizado para diferenciar computadores de humanos"

Nota 1

Os testes de CAPTCHA geralmente envolvem pedir ao usuério para digitar um texto que é exibido em uma imagem oculta ou em um

arquivo de audio.
Nota 2

Um teste de Turing é qualquer sistema de testes projetado para diferenciar um ser humano de um computador. Seu nome é
uma homenagem ao famoso cientista da computacdo Alan Turing. O termo foi cunhado por pesquisadores da Universidade

Carnegie Mellon.
legendas

visual sincronizado e/oualternativa de texto para informacgdes de dudio faladas e ndo faladas necessarias
para entender o conteddo da midia

Nota 1

As legendas sdo semelhantes as legendas somente de didlogo, exceto que transmitem nao apenas o contetdo do didlogo
falado, mas também equivalentes para informacdes de dudio ndo relacionadas ao didlogo, necessdrias para entender o
conteudo do programa, incluindo efeitos sonoros, musica, risos, identificacdo do locutor e localizagdo.

Nota 2

Legendas ocultas sdo equivalentes que podem ser ativadas e desativadas em alguns players.

Nota 3

Legendas abertas sdo quaisquer legendas que ndo podem ser desativadas. Por exemplo, se as legendas forem visualmente
equivalentesimagens de texto embutido emvideo .

Nota 4

As legendas ndo devem obscurecer ou obstruir informacgdes relevantes no video.
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Nota 5
Em alguns paises, as legendas sdo chamadas de subtitulos.
Nota 6

Descricdes de dudio podem ser, mas ndo precisam ser, legendadas, pois sdo descri¢des de
informagdes que ja estdo apresentadas visualmente.

mudangas de contexto

grandes mudangas que, se feitas sem o conhecimento do usudrio, podem desorientd-los, impedindo-os de visualizar a

pagina inteira simultaneamente

Mudancas no contexto incluem mudancgas de:

1.agente do usuario ;

2.janela de visualizacdo ;
3. foco;
4.contente que muda o significado dopagina da Internet

Observacéo

Uma mudanga de contelido nem sempre é uma mudanca de contexto. Altera¢des no contetido, como uma estrutura de tépicos
expansivel, um menu dindmico ou um controle de abas, ndo alteram necessariamente o contexto, a menos que também alterem um

dos itens acima (por exemplo, o foco).
Exemplo

Abrir uma nova janela, mover o foco para um componente diferente, ir para uma nova pagina (incluindo qualquer
coisa que parega ao usuario como se ele tivesse mudado para uma nova pagina) ou reorganizar significativamente
o contelido de uma pagina sdo exemplos de mudancas de contexto.

Teste de fungdo cognitiva
[Novo]

Uma tarefa que exige que o usudrio memorize, manipule ou transcreva informacdes. Exemplos
incluem, mas ndo estdo limitados a:

@ memorizacdo, como lembrar um nome de usudrio, senha, conjunto de caracteres, imagens ou
padrdes. Os identificadores comuns nome, e-mail e nimero de telefone ndo sdo considerados
testes de funcdo cognitiva, pois sdo pessoais para o usudrio e consistentes em todos os sites;
transcricdo, como digitar caracteres;

uso de ortografia correta;

realizacao de calculos;

resolugdo de quebra-cabegas.
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conformidade
satisfazer todos os requisitos de uma determinada norma, diretriz ou especificagdo
versdo alternativa conforme
versdo que
1. estd em conformidade com o nivel designado e

2. fornece todas as mesmas informac6&es efuncionalidade no mesmolinquagem humana, e
3. esta tdo atualizado quanto o contelddo ndo conforme e

4. para o qual pelo menos uma das seguintes afirmacdes é verdadeira:
1. a versdo em conformidade pode ser acessada a partir da pagina ndo conforme por meio de um_
mecanismo com suporte de acessibilidade , ou
2. aversao ndo conforme s6 pode ser alcangada a partir da versao conforme, ou
3. a versao nao conforme sé pode ser acessada a partir de uma pagina conforme que também

fornec;a um mecanismo para acessar a versdo conforme
Nota 1

Nessa defini¢cdo, "s6 pode ser alcangado" significa que ha algum mecanismo, como um redirecionamento
condicional, que impede um usuario de "alcancar" (carregar) a pagina ndo conforme, a menos que o usuario
tenha acabado de sair da versao em conformidade.

Nota 2

A versao alternativa ndo precisa corresponder pagina por pagina ao original (por exemplo, a versédo
alternativa em conformidade pode consistir em varias paginas).

Nota 3

Se houver versdes em varios idiomas disponiveis, serdo necessarias versdes alternativas correspondentes para
cada idioma oferecido.

Nota 4
Versdes alternativas podem ser fornecidas para acomodar diferentes ambientes tecnolégicos ou

grupos de usuarios. Cada versao deve ser o mais compativel possivel. Uma versdo precisa ser
totalmente compativel para atenderrequisito de conformidade 1 .

Nota 5

A versdo alternativa em conformidade ndo precisa residir dentro do escopo de conformidade, ou
mesmo no mesmo site, desde que esteja tao livremente disponivel quanto a versdo nao conforme.

Nota 6

Versdes alternativas ndo devem ser confundidas comconteudo suplementar, que ddo suporte a pagina original

e melhoram a compreensao.

© ISO/IEC 2025 - Todos os direitos reservados

44



ISO/IEC 40500:2025(en)

Nota 7
Definir as preferéncias do usuario dentro do contetido para produzir uma versdo conforme é um mecanismo
aceitavel para chegar a outra versdo, desde que o método usado para definir as preferéncias tenha suporte de

acessibilidade.

VerCompreendendo as versdes alternativas em conformidade

contente(Conteldo da web)

informacdes e experiéncias sensoriais a serem comunicadas ao usuario por meio de umagente do usuario
, incluindo c6digo ou marcagdo que define o contetidoestrutura ,apresentacdo, e interagdes

ajuda contextual
texto de ajuda que fornece informacdes relacionadas a funcdo que estd sendo executada no momento
Observacdo
Rétulos claros podem atuar como ajuda contextual.
relagao de contraste
(L1 +0,05) /(L2 +0,05), onde

@® L1 éoluminancia relativa das cores mais claras, e
@® L2 éoluminancia relativa das cores mais escuras.

Nota 1
As taxas de contraste podem variar de 1 a 21 (geralmente escritas de 1:1 a 21:1).
Nota 2

Como os autores ndo tém controle sobre as configuragdes do usuario sobre como o texto é renderizado (por exemplo,

suavizagdo de fonte ou anti-aliasing), a taxa de contraste do texto pode ser avaliada com o anti-aliasing desativado.

Nota 3

Para fins dos Critérios de Sucesso 1.4.3 e 1.4.6, o contraste é medido em relacdo ao fundo especificado
sobre o qual o texto é renderizado em uso normal. Se nenhuma cor de fundo for especificada, o branco
sera considerado.

Nota 4
A cor de fundo é a cor especificada do contetudo sobre a qual o texto deve ser renderizado em uso

normal. A cor de fundo nao é especificada quando a cor do texto é especificada, pois a cor de fundo
padrdo do usuario é desconhecida e ndo pode ser avaliada para contraste suficiente.
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Pelo mesmo motivo, é uma falha se nenhuma cor de texto for especificada quando uma cor de fundo for

especificada.
Nota 5

Quando ha uma borda ao redor da letra, ela pode adicionar contraste e seria usada para calcular o
contraste entre a letra e seu fundo. Uma borda estreita ao redor da letra seria usada como a letra.
Uma borda larga ao redor da letra, que preenche os detalhes internos das letras, atua como um
halo e seria considerada fundo.

Nota 6

A conformidade com as WCAG deve ser avaliada para pares de cores especificados no contelido que um autor esperaria
que aparecessem adjacentes em uma apresentacdo tipica. Os autores ndo precisam considerar apresenta¢des incomuns,

como alteragdes de cor feitas pelo agente do usuario, exceto quando causadas pelo cédigo do autor.

sequéncia de leitura correta

qualquer sequéncia em que palavras e paragrafos sdo apresentados em uma ordem que ndo altera o
significado do contetido

Pixel CSS
angulo visual de cerca de 0,0213 graus

Um pixel CSS é a unidade de medida candnica para todos os comprimentos e medidas em CSS. Esta unidade é
independente da densidade e distinta dos pixels de hardware presentes em uma tela. Agentes de usuario e
sistemas operacionais devem garantir que um pixel CSS seja definido o mais préximo possivel doMédulo de
Valores e Unidades CSS Nivel 3 pixel de referéncia [valores css3], que leva em consideracdo as dimensdes fisicas
da tela e a distancia de visualiza¢do assumida (fatores que ndo podem ser determinados pelos autores do
conteudo).

evento de queda
evento de plataforma que ocorre quando o estimulo de gatilho de um ponteiro é pressionado

O evento inativo pode ter nomes diferentes em plataformas diferentes, como "touchstart" ou
"mousedown".

movimento de arrastamento
[Novo]

uma operagdo onde o ponteiro se envolve com um elemento noevento de queda e o elemento (ou uma
representacdo de sua posi¢do) segue o ponteiro até que umevento ascendente

Observagao

Exemplos de elementos arrastaveis incluem itens de lista, elementos de texto e imagens.
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emergéncia

uma situacdo ou ocorréncia repentina e inesperada que requer acdo imediata para preservar a saude, a
seguranca ou a propriedade

encerra

[Novo]

limita ou envolve solidamente

essencial

se removido, alteraria fundamentalmente as informacgdes ou a funcionalidade do contetdo,e
informacao e funcionalidade nao podem ser alcangadas de outra forma que seja conforme

audiodescri¢do estendida

clardo

audiodescricdo que é adicionada a uma apresentacao audiovisual pausando avideo para que haja tempo de
adicionar uma descri¢do adicional

Observagao

Esta técnica s6 € usada quando o sentido dovideo estaria perdido sem o adicional
audiodescricdo e as pausas entre didlogos/narra¢des sao muito curtas.

um par de mudancgas opostas emluminancia relativa que pode causar convulsdes em algumas pessoas se for grande o
suficiente e estiver na faixa de frequéncia correta

Nota 1

Verlimiares gerais de flash e flash vermelho para obter informagdes sobre os tipos de flash que ndo sdo permitidos.

Nota 2

Veja tambémpiscando .

indicador de foco

[Novo]

pixels que sdo alterados para indicar visualmente quando umcomponente de interface do usudério estd em um focoestado

funcionalidade

processos e resultados alcangaveis por meio da agdo do usuario
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limiares gerais de flash e flash vermelho

umclardo ou a sequéncia de imagens que muda rapidamente esta abaixo do limite (ou seja, conteldopasses) se alguma das seguintes

condigdes for verdadeira:

1. ndo ha mais de trésflashes geraise/ou ndo mais que trésflashes vermelhosdentro de qualquer
periodo de um segundo; ou

2. a area combinada de flashes que ocorrem simultaneamente ocupa ndo mais do que um total de 0,006
esterradianos dentro de qualquer campo visual de 10 graus na tela (25% de qualquer campo visual de 10
graus na tela) a uma distancia de visualizagdo tipica

onde:

@ UMflash geralé definido como um par de mudancas opostas emluminancia relativa de 10% ou mais

da luminancia relativa maxima (1,0), onde a luminancia relativa da imagem mais escura é inferior a
0,80; e onde "um par de mudancas opostas" é um aumento seguido por uma diminui¢do, ou uma
diminuicdo seguida por um aumento, e

@ UuwMflash vermelhoé definido como qualquer par de transi¢des opostas envolvendo um vermelho saturado

Exce¢doPiscando com um padrao fino e equilibrado, como ruido branco ou um padrdo quadriculado
alternado com "quadrados" menores que 0,1 grau (de campo visual a uma distancia de visualizacao
tipica) em um lado, ndo viola os limites.

Nota 1

Para software em geral ou contedido da Web, usar um retangulo de 341 x 256 pixels em qualquer lugar da area da tela
exibida, quando o conteldo for visualizado em 1024 x 768 pixels, fornecerd uma boa estimativa de um campo visual de 10
graus para tamanhos de tela e disténcias de visualizacdo padrdo (por exemplo, telas de 15 a 17 polegadas com 22 a 26
polegadas). Essa resolucdo de 75 a 85 ppi é reconhecidamente menor e, portanto, mais conservadora do que a resolucdo
nominal de pixels CSS de 96 ppi nas especifica¢gdes CSS. Telas com resolu¢des mais altas, que mostram a mesma renderizagao
do conteldo, produzem imagens menores e mais seguras, portanto, sdo as resolu¢des mais baixas que sdo usadas para

definir os limites.
Nota 2

Uma transicdo é a variacdo na luminancia relativa (ou luminancia/cor relativa para flashes vermelhos) entre
picos e vales adjacentes em um grafico de medicdo de luminéncia relativa (ou luminancia/cor relativa para
flashes vermelhos) em fun¢do do tempo. Um flash consiste em duas transi¢des opostas.

Nota 3

A nova definicao de trabalho no campo para"par de transicdes opostas envolvendo um vermelho
saturado"(de WCAG 2.2) é um par de transi¢des opostas onde uma transi¢do é para ou de um
estado com um valor R/(R + G + B) que é maior ou igual a 0,8, e a diferenca entre os estados é maior
que 0,2 (sem unidade) no diagrama de cromaticidade CIE 1976 UCS. [ISO_9241-391]
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Nota 4

Existem ferramentas disponiveis que realizam andlises a partir da captura de tela do video. No entanto, nenhuma
ferramenta é necessaria para avaliar essa condicdo se o numero de flashes for menor ou igual a 3 flashes por segundo.
O conteldo passa automaticamente (veja os itens 1 e 2 acima).

linguagem humana

linguagem falada, escrita ou sinalizada (por meios visuais ou tateis) para se comunicar com
humanos

Observagao
Veja tambémlinguagem de sinais .
idioma

frase cujo significado ndo pode ser deduzido do significado das palavras individuais e as palavras
especificas ndo podem ser alteradas sem perder o significado

Observagao

Expressdes idiomaticas ndo podem ser traduzidas diretamente, palavra por palavra, sem perder seu significado (cultural ou

dependente do idioma).
Exemplo 1

Em inglés, "spilling the beans" significa "revelar um segredo”. No entanto, "knocking over the beans" ou
"spilling the vegetables" ndo significam a mesma coisa.

Exemplo 2

Em japonés, a frase "& U Z#%& (5 % "literalmente se traduz como "ele joga uma colher"”, mas significa que ndo ha
nada que ele possa fazer e, finalmente, ele desiste.

Exemplo 3

Em holandés, "Hij ging met de kippen op stok" pode ser traduzido literalmente como "Ele foi dormir com
as galinhas", mas significa que ele foi dormir cedo.

imagem de texto

texto que foi renderizado em um formato ndo textual (por exemplo, uma imagem) para obter um efeito visual
especifico

Observagao

Isso ndo incluitexto que faz parte de uma imagem que contém outro conteudo visual significativo.
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Exemplo

O nome de uma pessoa em um cracha em uma fotografia.
informativo

para fins informativos e ndo é necessario para conformidade

Observagdo
Conteldo necessario paraconformidade é referido como "normativo ."
erro de entrada

informacdes fornecidas pelo usuario que ndo sao aceitas

Observagio

Isso inclui:

1. Informacgdes exigidas pelopagina da Internet mas omitido pelo usuario
2. Informagdes fornecidas pelo usudrio, mas que ndo se enquadram no formato de dados ou valores exigidos

Jjargdo

palavras usadas de uma maneira particular por pessoas em um campo especifico

Exemplo

A palavra StickyKeys é um jargdo do campo de tecnologia assistiva/acessibilidade.
interface de teclado

interface usada pelo software para obter entrada de teclas

Nota 1

Uma interface de teclado permite que os usuarios fornecam entrada de teclas para programas, mesmo que a
tecnologia nativa ndo contenha um teclado.

Exemplo

Um PDA com tela sensivel ao toque possui uma interface de teclado integrada ao seu sistema operacional, bem
como um conector para teclados externos. Os aplicativos no PDA podem usar a interface para obter entradas
de teclado de um teclado externo ou de outros aplicativos que simulam a saida de um teclado, como
intérpretes de caligrafia ou aplicativos de conversdo de fala em texto com funcionalidade de "emulag¢do de
teclado".
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Nota 2

A operacado do aplicativo (ou partes do aplicativo) por meio de um emulador de mouse operado por teclado, como o
MouseKeys, ndo se qualifica como operacdo por meio de uma interface de teclado porque a operag¢do do programa
ocorre por meio da interface do dispositivo apontador, ndo por meio da interface do teclado.

atalho de teclado

rotulo

meios alternativos de desencadear uma agao pressionando uma ou mais teclas

texto ou outro componente com umalternativa de texto que é apresentado a um usuario para identificar um componente dentro da

Webcontente
Nota 1

Um rétulo é apresentado a todos os usuarios enquanto onome podem estar ocultos e expostos apenas por meio de

tecnologia assistiva. Em muitos casos (mas ndo em todos), o nome e o rétulo sdo os mesmos.
Nota 2

O termo rétulo ndo se limita ao elemento rétulo em HTML.

grande escala(texto)

com pelo menos 18 pontos ou 14 pontos em negrito ou tamanho de fonte que produza tamanho equivalente para fontes

chinesas, japonesas e coreanas (CJK)

Nota 1

Fontes com tragos extraordinariamente finos ou caracteristicas e recursos incomuns que reduzem a familiaridade com

as formas das letras sdo mais dificeis de ler, especialmente em niveis de contraste mais baixos.

Nota 2

O tamanho da fonte é o tamanho quando o conteldo é entregue. Ndo inclui o redimensionamento que pode ser feito pelo

usuario.

Nota 3

O tamanho real do caractere que um usuario vé depende tanto do tamanho definido pelo autor quanto das configura¢des de
exibi¢do ou agente do usuario do usuario. Para muitas fontes de corpo de texto convencionais, 14 e 18 pontos sdo
aproximadamente equivalentes a 1,2 e 1,5 em ou a 120% ou 150% do tamanho padrdo para o corpo de texto (assumindo que
a fonte do corpo seja 100%), mas os autores precisariam verificar isso para as fontes especificas em uso. Quando as fontes
sdo definidas em unidades relativas, o tamanho real do ponto é calculado pelo agente do usuario para exibicdo. O tamanho
do ponto deve ser obtido do agente do usudrio ou calculado com base nas métricas da fonte, como o agente do usuario faz,

ao avaliar este critério de sucesso. Usudrios com baixa viséo seriam responsaveis por escolher as configura¢des apropriadas.
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Nota 4
Ao usar texto sem especificar o tamanho da fonte, o menor tamanho de fonte usado nos principais navegadores para texto
ndo especificado seria um tamanho razoavel a ser considerado para a fonte. Se um titulo de nivel 1 for renderizado em negrito
de 14pt ou mais nos principais navegadores, seria razoavel presumir que se trata de um texto grande. A escala relativa pode
ser calculada a partir dos tamanhos padrao de forma semelhante.
Nota 5
Os tamanhos de 18 e 14 pontos para textos romanos sdo obtidos a partir do tamanho minimo para letras grandes (14
pt) e do tamanho padrdo maior (18 pt). Para outras fontes, como as dos idiomas CJK, os tamanhos "equivalentes"
seriam o tamanho minimo de letras grandes usado para esses idiomas e o proximo tamanho padrdo de letras
grandes.

compromissos legais
transa¢des em que a pessoa incorre em uma obrigacdo ou beneficio legalmente vinculativo

Exemplo

Uma licenga de casamento, uma negocia¢do de a¢des (financeira e legal), um testamento, um empréstimo, adocdo, alistamento no exército,

um contrato de qualquer tipo, etc.
finalidade do link
natureza do resultado obtido pela ativacdo de um hiperlink

ao vivo

informacdes capturadas de um evento do mundo real e transmitidas ao receptor com ndo mais do que um atraso de
transmissao

Nota 1
Um atraso de transmissdo é um atraso curto (geralmente automatizado), usado, por exemplo, para dar tempo ao locutor
de sinalizar ou censurar o feed de dudio (ou video), mas ndo o suficiente para permitir uma edi¢do significativa.
Nota 2
Se a informacao for completamente gerada por computador, ela ndo é ao vivo.
nivel de ensino secundadrio inferior

o periodo de dois ou trés anos de educag¢do que comeca ap6s a conclusdo de seis anos de escola e
termina nove anos apés o inicio doeducacdo primaria

Observacéo

Esta definicao é baseada na Classificacao Internacional Uniforme da Educagao [UNESCO].

© ISO/IEC 2025 - Todos os direitos reservados

52



ISO/IEC 40500:2025(en)

mecanismo

processo ou técnica para alcangar um resultado
Nota 1

O mecanismo pode ser explicitamente fornecido no conteldo ou pode serconfiou em a ser fornecido
pela plataforma ou poragentes de usudrio , incluindotecnologias assistivas .

Nota 2
O mecanismo precisa atender a todos os critérios de sucesso para o nivel de conformidade reivindicado.
alternativa de midia para texto

midia que ndo apresenta mais informagdes do que as j& apresentadas no texto (diretamente ou por meio de
alternativas de texto)

Observagao

Uma alternativa de midia para texto é fornecida para aqueles que se beneficiam de representag¢des alternativas de texto. As
alternativas de midia para texto podem ser somente dudio, somente video (incluindo video em linguagem de sinais) ou dudio
e video.

animagdo de movimento

adicao de etapas entre as condig¢des para criar a ilusdo de movimento ou para dar uma sensacao de
transicdo suave

Exemplo
Por exemplo, um elemento que se move para um lugar ou muda de tamanho enquanto aparece é considerado
animado. Um elemento que aparece instantaneamente sem transi¢cdo ndo esta usando animagdo. A animagao
de movimento nao inclui mudancas de cor, desfoque ou opacidade que ndo alteram o tamanho, a formaou a
posicdo percebida do elemento.

caixa delimitadora minima
[Novo]
o menor retangulo envolvente alinhado ao eixo horizontal, dentro do qual se encontram todos os pontos de uma

forma. Para componentes que se encaixam em varias linhas como parte de uma frase ou bloco de texto (como
links de hipertexto), a caixa delimitadora é baseada em como o componente apareceria em uma Unica linha.

nome

texto pelo qual o software pode identificar um componente dentro do contetido da Web para o usuario
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Nota 1

O nome pode ser escondido e somente exposto pela tecnologia assistiva, enquanto umrotulo é apresentado a todos
0s usuarios. Em muitos casos (mas ndo em todos), o rétulo e o nome sdo os mesmos.

Nota 2
Isso ndo tem relagdo com o atributo name em HTML.
navegado sequencialmente

navegou na ordem definida para avancar o foco (de um elemento para o préximo) usando um_
interface de teclado

conteudo néo textual

qualquer conteddo que ndo seja uma sequéncia de caracteres que pode serdeterminado programaticamente ou onde

a sequéncia ndo esta expressando algo emlinguagem humana

Observacéo

Isso incluiArte ASCII (que é um padrdo de caracteres), emoticons, leetspeak (que usa substituicdo de
caracteres) e imagens que representam texto

normativo

necessario para conformidade

Nota 1

E possivel se conformar a este documento de diversas maneiras bem definidas.

Nota 2

Conteudo identificado como "informativo " ou "ndo normativo" nunca é necessario paraconformidade .
em uma janela de tela cheia

no tamanho mais comum de tela de desktop/laptop com a janela de visualizacdo maximizada

Observagao

Como as pessoas geralmente mantém seus computadores por varios anos, é melhor ndo confiar nas
resolu¢des de tela de desktop/laptop mais recentes, mas considerar as resolu¢des de tela comuns de desktop/
laptop ao longo de varios anos ao fazer essa avaliagao.

pausado

interrompido por solicitagdo do usudrio e ndo retomado até que solicitado pelo usuério
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perimetro
[Novo]

linha continua formando o limite de uma forma nao incluindo pixels compartilhados, oucaixa
delimitadora minima , o que for mais curto.

Exemplo

O calculo do perimetro para um perimetro de 2 pixels CSS em torno de um retangulo é 4h+4¢ ondehé a altura
ecé a largura. Para um perimetro de 2 pixels CSS ao redor de um circulo, é 4 r.

entrada de ponteiro

entrada de um dispositivo que pode atingir uma coordenada especifica (ou conjunto de coordenadas) em uma tela, como um

mouse, caneta ou contato de toque
Observacéo

Veja oDefinicdo de eventos de ponteiro para "ponteiro" [eventos de ponteiro].

pré-gravado

informagdes que ndo sdoao vivo
apresentacdo

renderizagdo docontente de forma a ser percebida pelos usuarios
nivel de ensino fundamental

periodo de seis anos que comeca entre as idades de cinco e sete anos, possivelmente sem qualquer educagao
prévia

Observagdo
Esta definicao é baseada na Classificacao Internacional Uniforme da Educagao [UNESCO].
processo
série de a¢des do usuario onde cada acao é necessaria para concluir uma atividade
Exemplo 1
O uso bem-sucedido de uma série de paginas da Web em um site de compras exige que os usuarios visualizem

produtos, precos e ofertas alternativos, selecionem produtos, enviem um pedido, fornecam informacgdes de envio e

informacgdes de pagamento.
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Exemplo 2

Uma pagina de registro de conta requer a conclusdo bem-sucedida de umaTeste de Turing antes que o

formulario de inscri¢do possa ser acessado.
determinado programaticamente(determinavel programaticamente)

determinado por software a partir de dados fornecidos pelo autor de uma forma que diferentesagentes de usudrio,

incluindotecnologias assistivas , pode extrair e apresentar essas informacgdes aos usuarios em diferentes modalidades

Exemplo 1

Determinado em uma linguagem de marcacdo a partir de elementos e atributos que sdo acessados diretamente por

tecnologia assistiva comumente disponivel.

Exemplo 2

Determinado a partir de estruturas de dados especificas da tecnologia em uma linguagem ndo marcada e exposto
a tecnologia assistiva por meio de uma API de acessibilidade suportada por tecnologia assistiva comumente
disponivel.

contexto de link determinado programaticamente

informacgdes adicionais que podem serdeterminado programaticamente derelacionamentos com um link,

combinado com o texto do link e apresentado aos usuarios em diferentes modalidades

Exemplo

Em HTML, as informac¢8es que podem ser determinadas programaticamente a partir de um link em inglés incluem
texto que esta no mesmo paragrafo, lista ou célula de tabela que o link ou em uma célula de cabegalho de tabela
associada a célula da tabela que contém o link.

Observacéo

Como os leitores de tela interpretam a pontuacdo, eles também podem fornecer o contexto da frase
atual, quando o foco estd em um link nessa frase.

definido programaticamente

definido por software usando métodos suportados por agentes de usudrio, incluindo tecnologias assistivas
decoracdo pura

servindo apenas a um propésito estético, ndo fornecendo nenhuma informacéo e ndo tendo nenhuma funcionalidade

Observacéo

O texto s6 é puramente decorativo se as palavras puderem ser reorganizadas ou substituidas sem alterar sua
finalidade.
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Exemplo
A capa de um dicionario tem palavras aleatérias em um texto bem claro no fundo.
evento em tempo real

evento que a) ocorre ao mesmo tempo que a visualizagdo e b) ndo é completamente gerado pelo
contelido

Exemplo 1

Um webcast de uma apresentac¢do ao vivo (ocorre ao mesmo tempo que a exibi¢cdo e ndo é pré-gravado).
Exemplo 2

Um leildo on-line com lances (ocorre ao mesmo tempo que a visita¢ao).

Exemplo 3

Humanos interagindo em um mundo virtual usando avatares (ndo é completamente gerado pelo
contelido e ocorre ao mesmo tempo que a visualizagdo).

regido

secdo de conteudo perceptivel e programaticamente determinada

Observagio

Em HTML, qualquer area designada com uma fungdo de referéncia seria uma regido.
relacionamentos

associagdes significativas entre diferentes partes do contetddo
lumindncia relativa

o brilho relativo de qualquer ponto em um espaco de cores, normalizado para 0 para o preto mais escuro e 1 para o

branco mais claro
Nota 1

Para o espaco de cores sRGB, a luminancia relativa de uma cor é definida como L = 0,2126 *R+0,7152
* G+0,0722 *BondeR,GeBs3o definidos como:

@ se RsRGB <=0,04045 entdoR=RsRGB/12,92 sendoR= ((RsRGB+0,055)/1,055) A 2,4
@ se GsRGB <=0,04045 entdoG=GsRGB/12.92 sendoG= ((GsRGB+0,055)/1,055) A 2,4
@ se BsRGB <=0,04045 entdaoB=BsRGB/12.92 sendoB= ((BsRGB+0,055)/1,055) A 2,4
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e RsRGB, GsRGB e BsRGB sao definidos como:

@® RsRGB = R8 bits/255
@® GsRGB = G8 bits/255
@® BsRGB = B8 bits/255

7

O caractere "A" é o operador de exponenciagdo. (Férmula retirada de [SRGB])
Nota 2

Antes de maio de 2021, o valor de 0,04045 na definicdo era diferente (0,03928). Foi retirado de
uma versdo mais antiga da especificacdo e foi atualizado. Ndo tem efeito pratico nos calculos no
contexto destas diretrizes.

Nota 3

Quase todos os sistemas usados hoje para visualizar conteldo da Web assumem a codificagdo sRGB. A menos que se
saiba que outro espaco de cores sera usado para processar e exibir o contelido, os autores devem avaliar o uso do espaco

de cores sRGB. Se usar outros espagos de cores, consulteCompreendendo o Critério de Sucesso 1.4.3.

Nota 4

Se ocorrer pontilhamento apés a entrega, o valor da cor de origem serd usado. Para cores
pontilhadas na origem, os valores médios das cores pontilhadas devem ser usados (R médio, G
médio e B médio).

Nota 5

Existem ferramentas disponiveis que fazem calculos automaticamente ao testar contraste e flash.

Nota 6

UMpagina separada fornecendo a definicdo de luminancia relativa usando MathML para exibir as férmulas esta
disponivel.

confiou em(tecnologias que sao)

papel

o conteuido ndo iriaconform se issotecnologia estd desativado ou ndo é suportado

texto ou numero pelo qual o software pode identificar a fun¢do de um componente dentro do contedido da Web
Exemplo

Um ndmero que indica se uma imagem funciona como um hiperlink, botdo de comando ou caixa de
selegdo.
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mesma funcionalidade
mesmo resultado quando usado
Exemplo
Um botado de "pesquisa" em uma pagina da Web e um botdo de "localiza¢do" em outra podem ter um
campo para inserir um termo e listar tépicos no site relacionados ao termo enviado. Nesse caso, eles
teriam a mesma funcionalidade, mas nao seriam rotulados de forma consistente.

mesma ordem relativa
mesma posi¢do em rela¢do a outros itens
Observagao
Os itens sdo considerados na mesma ordem relativa, mesmo que outros itens sejam inseridos ou removidos
da ordem original. Por exemplo, expandir menus de navegacdo pode inserir um nivel adicional de detalhe ou
uma secdo de navegagao secundaria pode ser inserida na ordem de leitura.

satisfaz um critério de sucesso
o critério de sucesso ndo é avaliado como 'falso' quando aplicado a pagina

secdo

uma parte independente de contelido escrito que trata de um ou mais tépicos ou pensamentos relacionados

Observagao

Uma sec¢do pode consistir em um ou mais paragrafos e incluir graficos, tabelas, listas e
subsecdes.

conjunto de pdginas da web

colegdo depaginas da web que compartilham um propdésito comum e que sdo criados pelo mesmo autor, grupo
ou organizagao

Exemplo
Exemplos incluem:

@ Uma publicacdo dividida em vérias paginas da Web, onde cada pagina contém um capitulo ou outra
secdo significativa da obra. A publicacdo é logicamente uma Unica unidade contigua e contém recursos
de navegacgdo que permitem o acesso ao conjunto completo de paginas.

@ Um site de comércio eletrdnico exibe produtos em um conjunto de paginas da web que compartilham a mesma
navegacdo e identificagdo. No entanto, ao avancar para o processo de finalizacdo da compra, o modelo muda; a
navegacgao e outros elementos sdo removidos, de modo que as paginas nesse processo sao funcional e
visualmente diferentes. As paginas de finalizacdo da compra ndo fazem parte do conjunto de paginas de

produtos.
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@® um blog em um subdominio (por exemplo, blog.exemplo.com) que tem uma navegacéo diferente e é
criado por um conjunto distinto de pessoas das paginas do dominio principal (exemplo.com).

Observacéo
Versdes de idiomas diferentes seriam consideradas conjuntos diferentes de paginas da Web.
linguagem de sinais

uma linguagem que usa combinac¢8es de movimentos das maos e bragos, expressdes faciais ou posi¢des corporais

para transmitir significado

interpretagdo de linguagem de sinais

traducdo de uma lingua, geralmente uma lingua falada, para umalinguagem de sinais
Observagao

As verdadeiras linguas de sinais sdo linguas independentes que ndo tém relacdo com as linguas faladas do
mesmo pais ou regido.

ponteiro unico

entrada de ponteiro que opera com um ponto de contato com a tela, incluindo toques e cliques simples, toques
e cliques duplos, pressionamentos longos e gestos baseados em caminho

experiéncia sensorial especifica

uma experiéncia sensorial que ndo é puramente decorativa e ndo transmite principalmente informacgdes
importantes ou desempenha uma funcao

Exemplo
Exemplos incluem uma apresentac¢do de solo de flauta, obras de arte visual etc.
estado

propriedade dindmica que expressa caracteristicas de um componente da interface do usuério que pode mudar em

resposta a acdo do usuario ou a processos automatizados

Os estados ndo afetam a natureza do componente, mas representam dados associados ao componente ou as possibilidades
de interagdo do usuario. Exemplos incluem foco, passar o mouse, selecionar, pressionar, verificar, visitado/ndo visitado e
expandir/recolher.

mensagem de status

mudanga no conteddo que ndo é ummudanca de contexto, e que fornece informag8es ao usuario sobre o sucesso

ou os resultados de uma acdo, sobre o estado de espera de uma aplica¢do, sobre o andamento de um processo ou
sobre a existéncia de erros
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estrutura

1. A maneira como as partes de umpdagina da Internet sdo organizados em relagdo uns aos outros; e

2. A maneira como uma cole¢do dePaginas da web é organizado

propriedade de estilo

propriedade cujo valor determina a apresentacdo (por exemplo, fonte, cor, tamanho, localiza¢do, preenchimento, volume,
prosddia de fala sintetizada) de elementos de conteddo conforme sdo renderizados (por exemplo, na tela, via alto-falante,

via display braille) por agentes de usuario

As propriedades de estilo podem ter vérias origens:

@ cstilos padrdo do agente do usuario: os valores de propriedade de estilo padréo aplicados na auséncia de estilos de

autor ou usuario. Algumas tecnologias de conteddo web especificam uma renderizagdo padrdo, outras nao;

Estilos do autor: valores de propriedade de estilo que séo definidos pelo autor como parte do contetdo (por exemplo, estilos

embutidos, folhas de estilo do autor);
. Estilos de usudrio: valores de propriedade de estilo definidos pelo usuério (por exemplo, por meio de configuragdes de interface do agente do
usuario, folhas de estilo do usuério)
conteddo suplementar

adicionalcontente que ilustra ou esclarece o conteudo principal

Exemplo 1

Uma versdo em dudio de umpagina da Internet .

Exemplo 2

Uma ilustracdo de um complexoprocesso .

Exemplo 3

Um paragrafo resumindo os principais resultados e recomendacdes feitas em um estudo de pesquisa.

midia sincronizada

audio ouvideo sincronizado com outro formato de apresentacdo de informacdes e/ou com componentes interativos

baseados em tempo, a menos que a midia seja umaalternativa de midia para texto que é claramente rotulado como tal

alvo

regido da tela que aceitard uma agao do ponteiro, como a area interativa de um componente da
interface do usuario
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Observagao

Se dois ou mais alvos estiverem sobrepostos, a drea sobreposta ndo devera ser incluida na medicdo do
tamanho do alvo, exceto quando os alvos sobrepostos executarem a mesma a¢ao ou abrirem a mesma
pagina.

tecnologia(Contetido da web)

texto

mecanismo para instrug¢des de codificagdo a serem renderizadas, reproduzidas ou executadas poragentes de usudrio
Nota 1

Conforme usado nestas diretrizes, "Tecnologia Web" e a palavra "tecnologia" (quando usadas sozinhas) referem-
se as Tecnologias de Contetido Web.

Nota 2

As tecnologias de conteddo da Web podem incluir linguagens de marcacao, formatos de dados ou linguagens de
programacdo que os autores podem usar sozinhos ou em combinagdo para criar experiéncias de usudrio final que variam
de paginas da Web estaticas a apresentagdes de midia sincronizadas e aplicativos da Web dinamicos.

Exemplo

Alguns exemplos comuns de tecnologias de conteudo da Web incluem HTML, CSS, SVG, PNG, PDF,
Flash e JavaScript.

sequéncia de caracteres que podem serdeterminado programaticamente , onde a sequéncia esta expressando
algo emlinguagem humana

alternativa de texto

Texto que esta programaticamente associado aconteudo ndo textual ou referenciado a partir de texto que esta

programaticamente associado a conteddo ndo textual. Texto associado programaticamente é aquele cuja localizagdo
pode ser determinada programaticamente a partir do conteddo ndo textual.

Exemplo

A imagem de um grafico é descrita em texto no paragrafo seguinte ao grafico. A alternativa em texto curto
para o grafico indica que uma descricdo se segue.

Observacéo

ConsulteCompreendendo alternativas de texto para mais informacdes.

evento ascendente

evento de plataforma que ocorre quando o estimulo de gatilho de um ponteiro é liberado
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O evento up pode ter nomes diferentes em plataformas diferentes, como "touchend" ou "mouseup".
usado de forma incomum ou restrita

palavras usadas de tal forma que exigem que os usuarios saibam exatamente qual defini¢do aplicar para
entender o contelido corretamente

Exemplo
O termo "gig" significa algo diferente se ocorrer em uma discussdo sobre concertos musicais do que em um artigo
sobre espaco em disco rigido de computador, mas a definicdo apropriada pode ser determinada pelo contexto. Em
contraste, a palavra "text" é usada de forma muito especifica nas WCAG 2.1, portanto, uma defini¢cdo é fornecida no
glossario.

agente do usudrio
qualquer software que recupera e apresenta contetdo da Web para usuarios

Exemplo

Navegadores da Web, reprodutores de midia, plug-ins e outros programas — incluindotecnologias assistivas —
que ajudam a recuperar, renderizar e interagir com contetido da Web.

controldvel pelo usudrio
dados que devem ser acessados pelos usuarios
Observagio
Isso ndo se refere a coisas como registros da Internet e dados de monitoramento de mecanismos de busca.
Exemplo
Campos de nome e endereco para a conta de um usudrio.
componente de interface do usudrio
uma parte do conteldo que é percebida pelos usudrios como um Unico controle para uma fungdo distinta
Nota 1
Varios componentes da interface do usuario podem ser implementados como um Unico elemento programatico.
"Componentes" aqui ndo estdo vinculados a técnicas de programacdo, mas sim ao que o usuario percebe como controles
separados.

Nota 2

Os componentes da interface do usudrio incluem elementos de formulario e links, bem como componentes gerados por

scripts.
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Nota 3

O que se entende por "componente" ou "componente da interface do usudrio" aqui também é chamado, as vezes, de "elemento da

interface do usuario".
Exemplo
Um applet possui um "controle" que pode ser usado para navegar pelo contetido por linha, pagina ou acesso
aleatério. Como cada um deles precisaria ter um nome e ser configuravel de forma independente, cada um seria um
"componente da interface do usuario".
inatividade do usudrio
qualquer periodo continuo de tempo em que nenhuma a¢do do usuario ocorre
O método de rastreamento sera determinado pelo site ou aplicativo.
video
a tecnologia de mover ou sequenciar imagens ou imagens
Observagio
O video pode ser composto de imagens animadas ou fotograficas, ou ambas.
somente video
uma apresentacdo baseada no tempo que contém apenasvideo (ndodudio e nenhuma interagao)
Janela de visualizacio
objeto no qual o agente do usudrio apresenta conteddo
Nota 1
Oagente do usudrio Apresenta contetido por meio de uma ou mais janelas de visualizagdo. As janelas de visualizagdo incluem janelas,
quadros, alto-falantes e lupas virtuais. Uma janela de visualizagdo pode conter outra janela de visualizagao (por exemplo, quadros
aninhados). Componentes de interface criados pelo agente do usudrio, como prompts, menus e alertas, ndo sdo janelas de
visualizagao.

Nota 2

Esta definicdo é baseada emGlossario das Diretrizes de Acessibilidade do Agente do Usudrio 1.0 [UAAGT0].

visualmente personalizado

a fonte, o tamanho, a cor e o fundo podem ser definidos
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pdgina da Internet

um recurso ndo incorporado obtido de um Unico URI usando HTTP mais quaisquer outros recursos que sdo usados
na renderizac¢do ou destinados a serem renderizados junto com ele por umagente do usuario

Nota 1

Embora quaisquer "outros recursos" sejam renderizados junto com o recurso principal, eles ndo
serdo necessariamente renderizados simultaneamente.

Nota 2

Para fins de conformidade com estas diretrizes, um recurso deve ser "ndo incorporado" dentro do
escopo de conformidade para ser considerado uma pagina da Web.

Exemplo 1

Um recurso da Web que inclui todas as imagens e midias incorporadas.

Exemplo 2

Um programa de e-mail web desenvolvido com JavaScript e XML assincronos (AJAX). O programa reside inteiramente em
http://example.com/mail, mas inclui uma caixa de entrada, uma area de contatos e um calendario. Sdo fornecidos links ou
botdes que fazem com que a caixa de entrada, os contatos ou o calendario sejam exibidos, mas ndo alteram o URI da pagina
como um todo.

Exemplo 3

Um portal personalizavel, onde os usudrios podem escolher o conteddo a ser exibido a partir de um conjunto de diferentes médulos

de conteldo.

Exemplo 4

Ao digitar "http://shopping.example.com/" no seu navegador, vocé entra em um ambiente de compras
interativo semelhante a um filme, onde vocé se movimenta visualmente pela loja arrastando produtos das
prateleiras ao seu redor para um carrinho de compras visual a sua frente. Ao clicar em um produto, ele é

demonstrado com uma folha de especificagdes flutuando ao lado. Pode ser um site de uma Unica pagina ou
apenas uma pagina dentro de um site.

7. Finalidades de entrada para componentes da interface do usuario

Esta se¢do contém uma lista de problemas comunscomponente de interface do usudrio Finalidades de entrada. Os termos

abaixo ndo sdo palavras-chave que devem ser usadas, mas representam finalidades que devem ser capturadas na taxonomia
adotada por uma pagina da web. Quando aplicavel, os autores marcam os controles com a taxonomia escolhida para indicar a
finalidade semantica. Isso permite que agentes de usuario e tecnologias assistivas apliquem apresentag¢des personalizadas
que podem permitir que mais pessoas entendam e utilizem o contetdo.
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A lista de finalidades de tipo de entrada é baseada nas finalidades de controle definidas noSecdo de preenchimento

automatico da especificacdo HTML , mas é importante entender que uma tecnologia diferente pode ter alguns ou todos os

mesmos conceitos definidos em sua especificagdo e somente os conceitos que sdo mapeados para os significados abaixo sdo

necessarios.

Os seguintes objetivos de controle de entrada se destinam ao usuario do conteldo e dizem respeito apenas as
informacdes relacionadas a esse individuo.

nome-Nome completo

prefixo honorifico-Prefixo ou titulo (por exemplo, "Sr.", "Sra.", "Dr.", "Mie")

nome dado-Nome proprio (em algumas culturas ocidentais, também conhecido comoprimeiro nome)
nome-adicional-Nomes adicionais (em algumas culturas ocidentais, também conhecidos comonomes do meio, nomes
proprios diferentes do primeiro nome)

nome de familia-Sobrenome (em algumas culturas ocidentais, também conhecido comosobrenomeousobrenome)
sufixo honorifico-Sufixo (por exemplo, "Jr.", "B.Sc.", "MBASW", "II")

apelido-Apelido, nome de tela, nome de usuario: um nome geralmente curto usado em vez do nome completo
titulo da organizagao-Cargo (por exemplo, "Engenheiro de Software", "Vice-presidente Sénior", "Diretor
Administrativo Adjunto")

nome de usuario-Um nome de usudrio

Nova Senha-Uma nova senha (por exemplo, ao criar uma conta ou alterar uma senha)

Senha atual-A senha atual da conta identificada pelonome de usuariocampo (por exemplo,
ao fazer login)

organizagdo-Nome da empresa correspondente a pessoa, enderec¢o ou informagdes de contato nos
outros campos associados a este campo

enderec¢o da Rua-Endereco de rua (varias linhas, quebras de linha preservadas)

Endereco Linha 1-Endereco da rua (uma linha por campo, linha 1)

endereco-linha2-Endereco da rua (uma linha por campo, linha 2)

endereco-linha3-Endereco da rua (uma linha por campo, linha 3)

enderec¢o-nivel-4-O nivel administrativo mais refinado, em enderecos com quatro niveis administrativos

enderec¢o-nivel-3-0 terceiro nivel administrativo, em enderecos com trés ou mais niveis
administrativos

enderec¢o-nivel2-O seqgundo nivel administrativo, em endere¢os com dois ou mais niveis
administrativos; nos paises com dois niveis administrativos, normalmente seria a cidade, vila,
aldeia ou outra localidade onde o endereco relevante se encontra.

enderec¢o-nivel1-O nivel administrativo mais amplo no endereco, ou seja, a provincia dentro da
qual a localidade é encontrada; por exemplo, nos EUA, seria o estado; na Suica, seria o cantdo; no
Reino Unido, a cidade postal

pais-Cddigo do pais

nome do pais-Nome do pais

codigo postal-Codigo postal, cédigo postal, cddigo postal, codigo CEDEX (se CEDEX, anexe "CEDEX" e o
dissensdo, se for o caso, para oendere¢o-nivel2campo)

nome-cc-Nome completo conforme consta no instrumento de pagamento

cc-nome-dado-Nome préprio conforme consta no instrumento de pagamento (em algumas culturas ocidentais, também
conhecido comoprimeiro nome)

cc-nome-adicional-Nomes adicionais fornecidos no instrumento de pagamento (em algumas culturas ocidentais,

também conhecidos comonomes do meio, nomes préprios diferentes do primeiro nome)
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cc-nome-de-familia-Sobrenome fornecido no instrumento de pagamento (em algumas culturas ocidentais, também
conhecido comosobrenomeousobrenome)

nimero cc-Cédigo que identifica o instrumento de pagamento (por exemplo, o nimero do cartdo de crédito)

cc-exp-Data de validade do instrumento de pagamento

cc-exp-més-Componente mensal da data de vencimento do instrumento de pagamento
cc-exp-ano-Componente anual da data de expira¢do do instrumento de pagamento

cc-csc-Codigo de seguranga do instrumento de pagamento (também conhecido como cédigo de seguranca do cartdo (CSC),
cédigo de validagdo do cartdo (CVC), valor de verificagdo do cartdo (CVV), cédigo do painel de assinatura (SPC), ID do cartéo de
crédito (CCID), etc.)

tipo cc-Tipo de instrumento de pagamento

moeda de transag¢ao-A moeda que o usuario prefere que a transacdo use

valor da transagdo-O valor que o usudrio gostaria pela transacdo (por exemplo, ao inserir um lance ou
preco de venda)

linguagem-Idioma preferido

aniversario-Aniversario

aniversario-Componente do dia do aniversario

aniversario-més-Componente do més do aniversario

aniversario-ano-Componente anual do aniversario

sexo-Identidade de género (por exemplo, Feminino, Fa'afafine)

URL-Pagina inicial ou outra pagina da Web correspondente a empresa, pessoa, enderec¢o ou informagdes
de contato nos outros campos associados a este campo

foto-Fotografia, icone ou outra imagem correspondente a empresa, pessoa, endere¢o ou
informacgdes de contato nos outros campos associados a este campo

telefone-NUmero de telefone completo, incluindo cédigo do pais

cédigo-do-pais-tel-Componente do cédigo do pais do nimero de telefone

tel-nacional-Numero de telefone sem o componente de c6digo do pais, com um prefixo interno do
pais aplicado, se aplicavel

cédigo de area de telefone-Componente de cédigo de area do nimero de telefone, com um prefixo interno do pais
aplicado, se aplicavel

tel-local-Numero de telefone sem os componentes do c6digo do pais e do cédigo de area
tel-prefixo-local-Primeira parte do componente do nimero de telefone que segue o cédigo de area, quando
esse componente é dividido em dois componentes

tel-local-sufixo-Segunda parte do componente do nimero de telefone que segue o cddigo de area,
quando esse componente é dividido em dois componentes

ramal telefonico-Cédigo de extensdo interna do nimero de telefone

e-mail-Endereco de email

diabinho-URL que representa um ponto de extremidade do protocolo de mensagens instantaneas (por

exemplo, "objetivo:goim?screenname=exemplo" ou "xmpp: fred@example.net")

A. Registro de altera¢des

Esta secdo mostra mudangas substanciais feitas no WCAG 2.2 desde o WCAG 2.1.Correcdes de erratas para WCAG 2.1
também foram incorporadas ao WCAG 2.2.

O completohistérico de commits para WCAG 2.2 esta disponivel.

2019-11-10: PromovidoFoco Visivel do Nivel AA ao Nivel A.
2020-01-14: Foco visivel (aprimorado) adicionado, posteriormente renomeado para Aparéncia de foco (aprimorado),
posteriormente removido.

2020-03-10: Renomeado o espacamento do alvo do ponteiro para Tamanho do alvo (minimo)
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2020-03-30: AdicionadoAutenticacdo Acessivel (Minimo) .
2020-05-27: Adicionado Arrastar (posteriormente renomeadoMovimentos de Arrasto ).

2020-07-19: Adicionada Ajuda Localizavel (posteriormente renomeada paraAjuda Consistente ), Pontos de referéncia fixos (navegagdo de
quebra de pagina), controles ocultos (posteriormente renomeados para controles visiveis), espacamento do alvo do ponteiro

(posteriormente renomeadoTamanho do alvo (minimo) ),Entrada redundante .

2020-08-04: Adicionado Aparéncia de Foco (Minimo) (posteriormente renomeado paraAparéncia de foco) e
renomeou Foco Visivel (Aprimorado) para Aparéncia de Foco (Aprimorado).
2020-11-02: Arrastando renomeado paraMovimentos de Arrasto .

2020-12-08: Controles ocultos foram renomeados para Controles visiveis.
2021-09-21: AdicionadoAutenticacdo acessivel (sem excecdo) .
2022-03-22: AdicionadoFoco ndo obscurecido (minimo) .
2022-05-13: Controles visiveis removidos.

2022-05-30: AdicionadoFoco ndo obscurecido (aprimorado) .

2022-07-15: Removida a navegacdo de quebra de pagina.
05/06/2023: Se¢Bes de privacidade e seguranga adicionadas a conformidade.

B. Agradecimentos

Esta se¢do ndo é normativa.
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